TIPOLOGIA DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS

El denominado sector de servicios engloba una gran cantidad de actividades muy
diferentes entre si, que sdélo tienen en comun el hecho de no producir bienes
materiales. Por ese motivo, la proporcibn de empleo en los servicios es muy
elevada en los paises mas prosperos y con economias mas desarrolladas del
mundo. Pero también sucede lo mismo en algunos paises pobres, donde buena
parte de la poblacion de las ciudades vive del pequefio comercio, el trabajo en todo
tipo de servicios precarios, o el empleo en la administracion publica. Por eso es
importante diferenciar la composicién de los servicios en cada territorio, porque
cada tipo de servicios tiene un significado diferente.

Las clasificaciones mas habituales diferencian cuatro tipos principales. Los servicios
a las empresas permiten a éstas un funcionamiento mas eficaz y, por tanto, suelen
estar presentes en economias avanzadas y eficientes. Los servicios de distribucion
son aquellos que permiten desplazar por el territorio las mercancias, las personas y
la informacion, asi como acceder a su compra, y se relacionan por ello con la
capacidad de consumo, lo que también ocurre con otra serie de servicios a la
poblacién. Finalmente, los servicios sociales pretenden cubrir algunas necesidades
béasicas, y suelen ser asumidos por el sector publico, aunque existan también
algunas empresas privadas, por lo que suelen vincularse al nivel de bienestar
social.

En el caso de Espafia, el tipo de servicios mas numeroso -por su cifra de empleos-
es el de distribucién, con un 35,6 % del total; los otros tres tipos de servicios
cuentan con un numero de trabajadores bastante similar. Pero si observamos lo
ocurrido desde comienzos de la actual década, se comprueba que los que mas
crecieron fueron los servicios a las empresas (+46,4 %), como reflejo de la
modernizacion econdmica. En contrapartida, los que menos lo hicieron fueron los de
distribuciéon (+21,9 %), ante la progresiva automatizacion de una parte de su
empleo (en transportes y comunicaciones), y la expansiéon del autoservicio en
supermercados y grandes superficies comerciales, que reduce la presencia de los
dependientes de comercio tradicionales.



TIPOS DE SERVICIOS \

SERVICIOS DISTRIBUCION
-Comercio mayorista/minorista
-Transportes

-Correos y telecomunicaciones
-Almacenamiento/logistica

SERVICIOS A POBLACION
-Hosteleria

-Servicios culturales/deportivos
-Servicio doméstico

-Otros servicios a la poblacion

SERVICIOS A EMPRESAS
-Banca y seguros

-Servicios informaticos
-Investigacion y tecnologia
-Otros servicios profesionales

SERVICIOS SOCIALES
-Ensefianza
-Sanidad y servicios sociales
-Administracion publica
-Defensa y Seguridad Social

TIPOLOGIA DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS:
IMPORTANCIA'Y DINAMISMO EN ESPANA

ESPANA 2006

SERVICIOS DE DISTRIBUCION

4.411.100 empleos
(35,6 % del total)

SERVICIOS A LA POBLACION

2.380.500 empleos
(19,2 % del total)

SERVICIOS A LAS EMPRESAS

2.801.800 empleos
(22,6 % del total)

SERVICIOS SOCIALES

2.794.000 empleos
(22,6 % del total)

EVOLUCION 2000-2006

SERVICIOS DISTRIBUCION
+21,9 %

SERVICIOS A POBLACION
+33,6 %

SERVICIOS A EMPRESAS
+46.4 %

SERVICIOS SOCIALES
+27,8 %

ESPANA 2000

SERVICIOS DE DISTRIBUCION

3.618.900 empleos
(38,1 % del total)

SERVICIOS A LA POBLACION

1.781.600 empleos
(18,8 % del total)

SERVICIOS A LAS EMPRESAS

1.913.400 empleos
(20,1 % del total)

SERVICIOS SOCIALES

2.186.800 empleos
(23,0 % del total)

Fuente: Ricardo Méndez Gutiérrez del Valle




