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MINISTERIO 
DE TRANSPORTES, MOVILIDAD 
Y AGENDA URBANA 

 

ORGANISMO AUTÓNOMO 
CENTRO NACIONAL 
DE INFORMACIÓN 
GEOGRÁFICA 

 
PLIEGO DE CLÁUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES 

 
- Contrato de servicios. 

- Procedimiento abierto, pluralidad de criterios de adjudicación. 

- Contrato sujeto a regulación armonizada. Artículo 22.1.c). 

- Tramitación de urgencia. 
 

CUADRO DE CARACTERÍSTICAS 
 
I.- DISPOSICIONES GENERALES SOBRE EL CONTRATO 
 

1. OBJETO DEL CONTRATO:  

Título del contrato: 

SERVICIOS NECESARIOS PARA REALIZAR TRABAJOS Y ACCIONES EN EL ÁMBITO DEL 
MARKETING Y LA VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS CARTOGRÁFICOS, COMERCIA-
LIZADOS POR EL CENTRO NACIONAL DE INFORMACIÓN GEOGRÁFICA (CNIG). 
 
Expediente:  2023 00000043 

Comunidad (es) Autónoma (s): Todas. 

Provincia (s): Todas. 

Lotes: La ejecución del objeto del contrato no se efectúa mediante la división en lotes. Justifica-
ción: las tareas a desempeñar en este contrato deben ser coordinadas de forma inmediata, fun-
damentalmente para evitar solapamiento en horarios de personal. La división en lotes conllevaría 
una doble coordinación, aumentando el coste del servicio y los posibles errores intrínsecos de 
duplicidad de personal asignado, por ejemplo, a una Casa del Mapa y la feria anual que se desa-
rrolla en la misma provincia. 

Código CPV: 79950000-8 

2. NECESIDADES A SATISFACER E IDONEIDAD DEL CONTRATO (art. 28 LCSP) 

Contratar los servicios necesarios para realizar trabajos y acciones en el ámbito del marke-
ting y la venta de productos y servicios cartográficos, comercializados por el O.A. Centro 
Nacional de Información Geográfica (CNIG), durante veinticuatro meses a contar desde la 
fecha de firma del contrato por parte del licitador, de acuerdo con lo establecido por la Ley 
de Contratos del Sector Público (LCSP).  
El adjudicatario deberá proporcionar al CNIG, durante los veinticuatro meses de vigencia de 
contrato, los servicios de atención personalizada, venta, diseño gráfico, actuaciones de 
marketing, visitas guiadas y coordinación que se encuentran en el ámbito de los sectores y 
actividades que se detallan seguidamente: 

A. Ferias del libro en ámbito nacional. 
B. Congresos, exposiciones y jornadas técnicas, tanto nacionales como internacionales. 
C. Visitas guiadas y tienda en el Museo del Real Observatorio de Madrid (ROM). 
D. Venta de productos cartográficos y servicios en las Casas del Mapa y puntos de venta 
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CENTRO NACIONAL 
DE INFORMACIÓN 
GEOGRÁFICA 

(tiendas), en territorio nacional (Santa Cruz de Tenerife, Santander y Oviedo). 
E. Acciones de marketing directo. 
F. Funciones de un coordinador por parte del licitador. 

3. VALOR ESTIMADO. PRESUPUESTO. ANUALIDADES Y APLICACIÓN PRESUPUESTA-

RIA. TIPO DE TRAMITACIÓN 

 
1. Valor estimado: (IVA excluido, teniendo en cuenta las eventuales prórrogas y la totalidad de 

las modificaciones previstas en el pliego; artículo 101 LCSP). En cifra: 498.936,00 €. 
 
 

CONTRATO INICIAL 

(24 meses) 

PRÓRROGA 

(24 meses) 

TOTAL VALOR 

ESTIMADO 

249.468,00 € 249.468,00 € 498.936,00 € 

 

 

Método de cálculo del valor estimado: El valor estimado se ha determinado sumando al 
presupuesto base de licitación (cuya forma de determinación se indica en el apartado siguien-
te), el coste de la eventual prórroga (por otros 24 meses). 
 

2. Presupuesto: correspondiente a la duración inicial del contrato o presupuesto base de lici-
tación (IVA excluido): En cifra: 249.468,00 € 

 
Importe del IVA del presupuesto base de licitación (21%): 52.388,28 € 
 
Presupuesto base de licitación desglosado: De acuerdo con el artículo 100 de la LCSP, el 
desglose del presupuesto base de licitación es el siguiente: 
 
Los costes de personal sin IVA se han calculado tomando como referencia los siguientes da-
tos, conforme a lo que establece el III Convenio colectivo marco estatal del sector ocio educa-
tivo y animación sociocultural, cuyo código de convenio es 99100055012011, publicado por 
Resolución de 10 de marzo de 2021 de la Dirección General de Trabajo (BOE nº 69, de 22 de 
marzo de 2021). En el citado Convenio colectivo no consta que existan diferencias por razón 
de género. En los casos de comunidades autónomas con convenio propio, se aplicará este úl-
timo. 
 
Considerando lo anterior y a efectos estimativos, dada la heterogeneidad de posibles licitado-
res, la correspondencia de costes unitarios por categoría es la siguiente para 2023: 
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Agente  

comercial 

Salario s/convenio a partir del 01/01/2023 14.918,25 € 

Salario por hora considerando 1742 horas anuales 8,56 € 

Salarios reales (incluyendo experiencia y formación) 12,37 € 

Otros costes directos (dietas, locomoción)(10%) 1,24 € 

total costes directos 13,61 € 

Cotizaciones sociales (32,60%) 4,44 € 

TOTAL GASTOS 18,04 € 

Gastos generales (16%) 2,89 € 

Margen de Beneficio (6%) 1,08 € 

TARIFAS HORA 22,00 € 

 
 
Teniendo en cuenta el precio unitario por hora del perfil anterior, se establece el precio de la 
hora en festivos y fines de semana en 31 €/hora. Por tanto, los precios unitarios en base a 
los cuales se calcula el Presupuesto Base de licitación son los siguientes: 
 
 

PERFIL PUESTO O FINALIDAD 
PRECIO UNITARIO 

/ HORA 

Agente comercial  

Casa del Mapa Tenerife 

22 
Casa del Mapa Oviedo 

Casa del Mapa Santander 

Horas ferias (lunes-viernes) 

Agente comercial  

Horas ferias (sábados, domingos y festivos) 

31 Bolsa de Horas 

ROM fines de semana 

 
 
Este contrato se licitará por precios unitarios. Las ofertas económicas que superen cualquie-
ra de estos precios unitarios que se han utilizado para formar el Presupuesto Base de Licita-
ción conllevarán la exclusión del procedimiento. 
 
Para el cálculo del Presupuesto Base de Licitación; se ha considerado conveniente estructu-
rar el presupuesto en función de l a s  h o r a s  e s t i m a d a s  d e  l o s  puestos de trabajo 
y una bolsa de horas dada la variación de actividades a realizar, detallándolo en la tabla si-
guiente: 
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PUESTO DE TRABAJO 
HORAS 

ANUALES 
COSTE/HORA 

TOTAL 
ANUAL 

Casa del Mapa Tenerife 1.300 22 28.600,00 € 

Casa del Mapa Oviedo 1.300 22 28.600,00 € 

Casa del Mapa Santander 1.300 22 28.600,00 € 

Horas ferias L-V 200 22 4.400,00 € 

ROM fines de semana 884 31 27.404,00 € 

Horas ferias S-D y F 130 31 4.030,00 € 

Bolsa de Horas 100 31 3.100,00 € 

TOTALES 5.214,00   124.734,00 € 

  

Por tanto, el presupuesto base de licitación asciende a 124.734,00 € * 2 años = 
249.468,00 € 
 

3. Anualidades y aplicación presupuestaria: 17.102.495A.227.99 
Considerando como fecha de inicio el 1 de octubre y el mes de diciembre se imputa a la si-
guiente anualidad, el presupuesto queda distribuido de la siguiente manera: 
 

ANUALIDAD 
IMPORTE  

(IVA EXCLUIDO) 
21% IVA 

TOTAL  

(IVA INCLUIDO) 

2023   20.789,00 €   4.365,69 €   25.154,69 € 

2024 124.734,00 € 26.194,14 € 150.928,14 € 

2025 103.945,00 € 21.828,45 € 125.773,45 € 

TOTAL 249.468,00 € 52.388,28 € 301.856,28 € 

 

4. Tramitación anticipada: No.  

4. DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARÁCTER CONTRACTUAL 

Sin perjuicio de las obligaciones adicionales asumidas por el adjudicatario al formular su proposi-
ción, revestirán carácter contractual los siguientes documentos: 
 

- El pliego de cláusulas administrativas particulares. 
- El pliego de prescripciones técnicas particulares. 
- El documento de formalización. 
- Las ofertas presentadas por los licitadores que resulten adjudicatarios. 

Dicha relación tendrá carácter: 

☒ Jerarquizada 

☐ No jerarquizada. 

Abogacía del Estad
o

M
in

is
te

ri
o 

de
 Tr

an
spo

rtes, Movilidad y Agenda U
rbana

Subsecretaría



C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

IS
E

R
-3

d4
e-

4a
29

-0
b3

1-
43

29
-a

5f
9-

6e
13

-1
c1

f-
fa

50
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
ne

sp
ub

lic
as

.g
ob

.e
s/

va
lid

a

ÁMBITO- PREFIJO CSV FECHA Y HORA DEL DOCUMENTO

GEISER GEISER-3d4e-4a29-0b31-4329-a5f9-6e13-1c1f-fa50 23/06/2023 09:16:14 Horario peninsular

Nº registro DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN Validez del documento

REGAGE23s00041160978 https://sede.administracionespublicas.gob.es/valida Original

GEISER-3d4e-4a29-0b31-4329-a5f9-6e13-1c1f-fa50

 
 
 

 
 5 

 

 

MINISTERIO 
DE TRANSPORTES, MOVILIDAD 
Y AGENDA URBANA 

 

ORGANISMO AUTÓNOMO 
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GEOGRÁFICA 

5.TRAMITACIÓN DEL PROCEDIMIENTO

☐      Ordinaria 

☒ Urgente: (Se acompañará la correspondiente declaración de urgencia). En este caso, los 

plazos mencionados en este pliego para la licitación, adjudicación y formalización del contrato se 
reducirán a la mitad, con las excepciones previstas en el artículo 119.2 de la LCSP. 
 

6. RÉGIMEN JURÍDICO DEL CONTRATO 

 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP). 

 Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de 
la Ley de Contratos de las Administraciones Públicas (en adelante, RCAP), en lo que no se 
oponga a la LCSP 

 Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, 
de 30 de octubre, de Contratos del Sector Público. 

La aplicación de estas normas se llevará a cabo en relación con todo lo que no haya resultado 
afectado por la disposición derogatoria de la LCSP. 

7. MEDIOS DE COMUNICACIÓN CON LOS LICITADORES  

Dado el carácter electrónico de la presente licitación, las comunicaciones de cualquier tipo entre 
los licitadores y el órgano de contratación se realizarán a través de la Plataforma de Contratación 
del Sector Público (en adelante, PLACSP): https://contrataciondelestado.es 

8. PERFIL DE CONTRATANTE (artículo 63.1 LCSP) 

Es accesible desde la siguiente dirección de Internet: 

https://contrataciondelestado.es 
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II.- PREPARACIÓN DEL CONTRATO.  
 

1. LUGAR, TIEMPO Y FORMA PARA LA PRESENTACIÓN DE PROPOSICIONES 

 

Deberá cumplirse lo establecido en la Sección primera del Capítulo I del presente pliego. 

 

2. DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL SOBRE Nº 1 

 

Los enumerados en las Sección segunda del Capítulo I. 

 

3. SOLVENCIA (art. 74 LCSP). CLASIFICACIÓN (art. 77 LCSP). COMPROMISO DE ADS-
CRIPCIÓN DE MEDIOS (art. 76.2 LCSP) 

 
En función de la cuantía del presupuesto máximo de adjudicación de esta contratación que 
se propone y, en cumplimiento con lo establecido en el artículo 87 y 90 de la Ley de Contra-
tos del Sector Público (LCSP), el empresario puede acreditar su solvencia económica y fi-
nanciera, así como, su solvencia técnica o profesional, de acuerdo con las condiciones que 
se detallan a continuación: 
 
SOLVENCIA ECONÓMICA Y FINANCIERA: 
 
Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres últimos anteriores a 
la fecha de presentación de las ofertas, por importe igual o superior 124.734,00 € 
 
La acreditación se realizará conforme a lo indicado en la cláusula 17 de este pliego. 
 
SOLVENCIA TÉCNICA O PROFESIONAL: 

  
Relación de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que 
los que constituyen el objeto del contrato en el curso de los últimos tres (3) años, cuyo im-
porte anual acumulado en el año de mayor ejecución sea igual al 70% de la anualidad me-
dia del contrato (sin IVA) (art. 90 LCSP).  
 
La acreditación se realizará conforme a lo indicado en la cláusula 17 de este pliego. 

 
Disponer de las siguientes normas relativas a la calidad: 

 
- ISO 9001 Sistema de control de calidad o norma equivalente 
- ISO 14001 Sistema de Gestión Ambiental. o norma equivalente 
- OHSAS 18001 / ISO 45001 Sistema de Gestión de la seguridad y la salud en el tra-

bajo de la organización o norma equivalente 
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La acreditación de este extremo se realizará mediante la presentación de los certificados co-
rrespondientes. Tal y como establece el art. 93 de la LCSP, también se aceptarán otras prue-
bas de medidas equivalentes de garantía de la calidad que presenten los empresarios. 

COMPROMISO DE ADSCRIPCIÓN DE MEDIOS:  

No se exige  

 

4. IMPORTE DE LAS GARANTÍAS 

a) Provisional (106.2 LCSP): no se exige. 

b) Definitiva (107.1 LCSP): Se exige, el 5% del presupuesto base de licitación, IVA excluido. 

c) Complementaria (107.2 LCSP): No se exige. 
 
Las garantías se constituirán a disposición de: O.A. CENTRO NACIONAL DE INFORMA-
CIÓN GEOGRÁFICA. CIF: Q-2817024-I 

 

5. GASTOS DE PUBLICIDAD. GASTOS POR RENUNCIA Y DESISTIMIENTO  

a) El adjudicatario estará obligado a satisfacer los gastos de publicidad de licitación hasta el 
siguiente importe máximo (67.2.g) RCAP): El de inserción por una sola vez en el BOE. 

 
b) En caso de renuncia o desistimiento, se compensará a cada licitador por los gastos en que 

hubiese incurrido hasta el límite del tres por mil del presupuesto del contrato (152.2 LCSP). 
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III.- ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO 
 

1. DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL SOBRE PARA LA VALORACIÓN DE LOS 
CRITERIOS NO EVALUABLES MEDIANTE FÓRMULAS. 

Los enumerados en la Sección segunda del Capítulo I.  

Este sobre se designará con el nº 2 

2. DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE EN EL SOBRE PARA LA VALORACIÓN DE LOS 
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FÓRMULAS 

Los enumerados en la Sección segunda del Capítulo I para formulación de la proposición eco-
nómica.  

Este sobre se designará con el nº 3 

3. CRITERIOS DE VALORACIÓN. 

Se aplicarán los criterios establecidos en la Sección segunda del Capítulo II, con la siguiente 
ponderación: 
 Criterios no evaluables mediante fórmulas: Hasta 45 puntos. 
 Criterios evaluables mediante la utilización de fórmulas. Hasta 55 puntos. 

4. UMBRAL MÍNIMO DE PUNTUACIÓN QUE DEBE OBTENERSE EN LOS CRITERIOS NO 
EVALUABLES MEDIANTE FÓRMULAS. 

Conforme al artículo 146.3 LCSP, para ser admitidos a la fase de evaluación global, se exigirá 
que, en los criterios cualitativos (no evaluables mediante fórmulas), los licitadores alcancen el 
siguiente umbral mínimo de puntuación: 22,50 puntos. 

 

5. OFERTAS CON VALORES ANORMALES 

Para la determinación de las ofertas con valores anormales se aplicarán los criterios establecidos 
en la cláusula 15: 

- Proposición económica: Para determinar las ofertas económicas con valores anormales o 
desproporcionados, se considerará el umbral fijado en el art. 85 del RCAP, por debajo del 
cual se considera que las proposiciones no pueden ser cumplidas como consecuencia de ser 
desproporcionadas o temerarias 

- Rapidez en la respuesta para la sustitución del personal en el caso de bajas o incidencias 
inesperadas y ante la solicitud servicios de carácter extraordinario establecidos en los 
pliegos previstas en el Pliego (suma de los criterios evaluables mediante fórmulas 1 y 2): 
se establece un umbral de temeridad de 10 puntos. 
 

6. PLAZO PARA LA ADJUDICACIÓN (art. 158 LCSP) 

Se adjudicará el contrato dentro del plazo: 

☐ general de dos meses 

☒ un mes 
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IV.- EFECTOS DEL CONTRATO 
 

1. PLAZO DE DURACIÓN, PRÓRROGAS (art. 29.2 y 4 LCSP) Y LUGAR DE PRESTACIÓN. 

a)  Plazo de duración: 24 meses, desde el 1 de octubre de 2023 o desde la fecha de formaliza-
ción del contrato, si la fecha de formalización fuera posterior. 

b) Prórrogas: Duración total de la posible prórroga: 24 meses adicionales. 

c) Prórroga de continuidad de la prestación: Cuando al vencimiento de un contrato no se 
hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestación del servi-
cio, y no pueda interrumpirse el mismo, se podrá prorrogar el contrato originario hasta que 
comience la ejecución del nuevo contrato, por un periodo máximo de nueve meses, si se die-
ran las condiciones estipuladas en el artículo 29.4 de la LCSP. 

d) Lugar de prestación. Dada la naturaleza de la prestación a realizar, se autoriza a la empre-
sa que resulte adjudicataria a ejecutar los servicios contratados en los puestos y lugares indi-
cados en el apartado I.3 de este cuadro de características. 

2. PRECIO, FACTURACIÓN, FORMA DE PAGO DEL PRECIO Y REVISIÓN DE PRECIOS 

a) Precio: 

El precio del contrato se ha determinado, tal y como se indica en el apartado I.4 de este cua-
dro de características tomando como referencia el III Convenio colectivo marco estatal del 
sector ocio educativo y animación sociocultural, cuyo código de convenio es 
99100055012011, publicado por Resolución de 10 de marzo de 2021 de la Dirección General 
de Trabajo (BOE nº 69, de 22 de marzo de 2021), gastos generales y el beneficio industrial. 

b) Facturación: 

Conforme a la Ley 25/2013, de impulso de la factura electrónica y creación del registro con-
table de facturas en el sector público, el adjudicatario emitirá las facturas para su abono y las
presentará en soporte electrónico a través del Punto General de Entrada de Facturas Elec-
trónicas (FACe) incluyendo la siguiente información: 

OFICINA 
CONTABLE 

Código DIR E00125901

Denominación Centro Nacional de Información Geográfica

UNIDAD 
TRAMITADORA 

Código DIR EA0003233
Denominación Jefatura de Área de productos Geográficos

ORGANO 
GESTOR 

Código DIR E00125901

Denominación Centro Nacional de Información Geográfica 

No obstante, la Orden HAP/1074/2014, de 24 de junio, en su Disposición adicional Primera, 
apartado 4, en desarrollo de la previsión del artículo 4 de la Ley 25/2013, en cuanto al uso de 
la factura electrónica, excluye de la obligación de expedir y remitir las facturas electrónicas en 
el ámbito de la Administración del Estado, cuando el importe sea de hasta 5.000 €. 

La expedición y remisión de facturas electrónicas, será potestativa, cuando el importe de las 
mismas, sea de hasta 5.000 €. 
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c) Forma de pago del precio: 

El pago se efectuará mediante precios unitarios, conforme a los calculados en el apartado I.3 
del cuadro de características, mediante libramiento en firme. La factura mensual correspon-
diente vendrá acompañada de un certificado de conformidad expedido por el responsable
correspondiente previa comprobación y certificación del servicio. La factura emitida deberá 
tener fecha del último día del mes. 

 

d)  Revisión de precios: Este contrato no tendrá revisión de precios, de conformidad con lo pre-
visto en el art. 103.2 de la Ley de Contratos del Sector Público (LCSP). 

3. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN (artículo 202.1 y 2. LCSP)  

 Como condición especial del contrato establecida en el artículo 202.1 de la LCSP, el licitador 
adjudicatario y sus subcontratistas, en su caso, deberán contemplar un estricto cumplimiento 
de las condiciones laborales y salariales establecidas en los convenios colectivos vigentes sec-
toriales, nacionales, autonómicos y provinciales aplicables en el lugar de la prestación de los 
servicios. 

 El adjudicatario estará obligado, como condición especial de ejecución a mantener, durante 
toda la vigencia del contrato: 

Deber de confidencialidad sobre los datos o antecedentes que, no siendo públicos o notorios, 
estén relacionados con el objeto del contrato, o que el contratista conozca con ocasión de su 
ejecución (artículo 133.2 LCSP). 

 Respecto de la ejecución de los trabajos cumpliendo estrictamente la legislación sobre preven-
ción de riesgos laborales, y sin perjuicio de otras responsabilidades por infracción de dichas 
normas, se entenderá incumplido de manera esencial este contrato cuando con ocasión de la 
ejecución de los trabajos y en el período de un año se hayan impuesto por la Autoridad laboral, 
mediante resolución definitiva en vía administrativa, dos sanciones muy graves, por incumpli-
miento de la legislación sobre prevención de riesgos laborales.  

 El cumplimiento en el pago de los salarios de los trabajadores adscritos al contrato. 

El incumplimiento o fraude de estas obligaciones será causa de resolución del contrato, con-
forme a la cláusula 35 de este Pliego. 

4. PENALIDADES.  

a) Por incumplimiento de las condiciones de ejecución del contrato calificadas como especiales, 
(202 LCSP), y de los medios adscritos a la ejecución del contrato calificados de obligaciones 
esenciales (76.2 LCSP), conforme al artículo 192.2 LCSP y cláusula 25 de este pliego. 

b) Por cumplimiento defectuoso de las condiciones de ejecución del contrato calificadas como 
especiales, (202 LCSP), y de los medios adscritos a la ejecución del contrato calificados de 
obligaciones esenciales (76.2 del LCSP), conforme al artículo 192.2 LCSP y cláusula 25 de 
este pliego. 

Estas penalidades deberán ser proporcionales a la gravedad del incumplimiento y las cuantías 
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de cada una de ellas no podrá ser superior al 10 por ciento del precio del contrato, IVA excluido, 
ni el total de las mismas superar el 50 por cien del precio del contrato. (artículo 192.1 LCSP).  

 

5. MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS.  

No existe ninguna previsión de modificación en este contrato (artículo 204 LCSP y cláusula 26 de 
este pliego). 

El contrato podrá ser modificado si se cumplen los requisitos contemplados y alguno de los su-
puestos tasados en el artículo 205 de la LCSP. En estos casos, la modificación acordada por el 
órgano de contratación será obligatoria para el contratista, cuando su cuantía no exceda del 10% 
del precio inicial del contrato, IVA excluido.  

6. SUBCONTRATACIÓN 

☐ No procede. 
 

☒ El contratista podrá concertar con terceros la realización parcial de la prestación objeto del 
contrato, conforme al artículo 215 y 216 de la LCSP y cláusula 22 de este pliego. 

7. CESIÓN DEL CONTRATO 

☐ No procede. 
 

☒ El contratista podrá ceder sus derechos y obligaciones dimanantes de este contrato a un 
tercero, conforme al artículo 214 de la LCSP y cláusula 21 de este pliego. 

8. PERSONAL A SUBROGAR 

☐ No procede. 

☒  Sí procede (Consulta datos de personal a subrogar en Anexo III de este Pliego) 

 
 
V.- EXTINCIÓN DEL CONTRATO 
 

1. PLAZO DE GARANTÍA 

No procede determinar un plazo de garantía por ser un servicio en el que la prestación del servi-
cio se limita al periodo contratado y a la conclusión del mismo se extingue el servicio y las con-
secuencias del mismo 

 
  

Abogacía del Estad
o

M
in

is
te

ri
o 

de
 Tr

an
spo

rtes, Movilidad y Agenda U
rbana

Subsecretaría



C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

IS
E

R
-3

d4
e-

4a
29

-0
b3

1-
43

29
-a

5f
9-

6e
13

-1
c1

f-
fa

50
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
ne

sp
ub

lic
as

.g
ob

.e
s/

va
lid

a

ÁMBITO- PREFIJO CSV FECHA Y HORA DEL DOCUMENTO

GEISER GEISER-3d4e-4a29-0b31-4329-a5f9-6e13-1c1f-fa50 23/06/2023 09:16:14 Horario peninsular

Nº registro DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN Validez del documento

REGAGE23s00041160978 https://sede.administracionespublicas.gob.es/valida Original

GEISER-3d4e-4a29-0b31-4329-a5f9-6e13-1c1f-fa50

 
 
 

 
 12 

 

 

MINISTERIO 
DE TRANSPORTES, MOVILIDAD 
Y AGENDA URBANA 

 

ORGANISMO AUTÓNOMO 
CENTRO NACIONAL 
DE INFORMACIÓN 
GEOGRÁFICA 
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Cláusula 1. Formalidades de los documentos. ................................................................................... 14 
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Cláusula 15.- Ofertas anormalmente bajas (art. 149 LCSP). ............................................................. 25 

Cláusula 16.- Valoración global de las ofertas. .................................................................................. 27 

Cláusula 17.- Adjudicación y formalización del contrato. ................................................................... 27 

CAPÍTULO III. EFECTOS DEL CONTRATO ............................................................................................ 34 

Cláusula 18.- Dirección del contrato y responsable del mismo. ......................................................... 34 

Cláusula 19.- Plazos. ......................................................................................................................... 34 

Cláusula 20.- Precio y régimen de pagos........................................................................................... 34 

Cláusula 21.- Cesión de contrato ....................................................................................................... 35 

Cláusula 22.- Subcontratación. .......................................................................................................... 35 

Cláusula 23.- Lugar de realización. .................................................................................................... 36 
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CAPÍTULO I. PREPARACIÓN DEL CONTRATO 
 

Sección primera.- LUGAR, TIEMPO Y FORMA PARA LA PRESENTACIÓN DE LAS PROPOSICIO-
NES. 

 
Cláusula 1. Formalidades de los documentos. 
 
Todos los documentos que se presenten por los licitadores deberán ser originales o tener la considera-
ción de auténticos según la legislación vigente. 
 
Conforme a lo establecido en el artículo 23 del RCAP, los documentos se presentarán en castellano. En 
el caso de empresas extranjeras, también deberán presentar la documentación exigida traducida el cas-
tellano. 
 
Cláusula 2. Sobres en los que se incluye la oferta. 
 
Las personas o entidades que deseen tomar parte en el presente procedimiento de licitación, deberán 
presentar sus proposiciones a través de la Plataforma de Contratación del Sector Público, estructurada 
en los sobres que se indican en el cuadro de características (apartados II.2 y III.1 y 2.) y en las cláusu-
las de este Pliego. 
 
Todos los sobres deberán ir firmados electrónicamente por el representante del licitador a través de la 
“Herramienta de Preparación y Presentación de Ofertas”, de conformidad con el procedimiento estable-
cido en la Guía de los Servicios de Licitación Electrónica para Empresas, disponible en la dirección: 
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasAyuda. 
 
Para licitar se presentarán tres SOBRES O ARCHIVOS ELECTRÓNICOS: 
 

• Sobre o archivo electrónico Nº 1 “Documentación administrativa de carácter general” 
• Sobre o archivo electrónico Nº 2 “Documentación relativa a los criterios no evaluables me-
diante fórmulas” 
• Sobre o archivo electrónico Nº 3 “Documentación relativa a los criterios de adjudicación 
evaluables mediante fórmulas” 

 
Cláusula 3.- Presentación de las proposiciones. 
 
La presente licitación tendrá carácter exclusivamente electrónico. 
 
Los licitadores deberán preparar y presentar obligatoriamente sus ofertas de forma electrónica a través 
de la Plataforma de Contratación del Sector Público (en adelante, PLACSP) -
https://contrataciondelestado.es-, de acuerdo con lo previsto en la Guía de los Servicios de Licitación 
Electrónica para Empresas que está disponible en la siguiente dirección: 
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/guiasAyuda. 
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En la citada guía se documenta cómo el licitador debe preparar y enviar la documentación y los sobres 
que componen las ofertas mediante la “Herramienta de Preparación y Presentación de Ofertas”. 
 
A estos efectos, es requisito inexcusable ser un usuario registrado de la PLACSP y rellenar tanto los 
datos básicos como los datos adicionales (Ver Guía de Utilización de la Plataforma de Contratación del 
Sector Público para Empresas – Guía del Operador Económico) disponible en el anterior enlace. 
 
Especialmente, en PLACSP, la presentación electrónica de ofertas requiere que: 
 
 Los operadores económicos estén registrados en PLACSP y deban informar tanto los datos básicos 

como los adicionales. 
 

 Los licitadores accedan a la PLACSP con su usuario de operador económico registrado y muestren 
su interés en la licitación correspondiente, es decir, la agreguen a su lista de favoritos, llamada “Mis 
Licitaciones”. Esta acción habilita el acceso del usuario a la Herramienta de Presentación y Prepara-
ción de Ofertas de PLACSP 

 
 Los licitadores adjunten y firmen electrónicamente toda aquella documentación y sobres que solicite 

el órgano de contratación, según las instrucciones contenidas en este pliego, así como en la Herra-
mienta de Presentación y Preparación de Ofertas de PLACSP. Para ello, la empresa debe disponer 
de, al menos, un certificado electrónico emitido por un proveedor de servicios de certificación recono-
cido por la “Aplicación de validación de firma y certificados online”, VALIDe –https://valide.redsara.es-
. 
 

 El cumplimiento de unos mínimos requisitos técnicos relacionados con la máquina virtual Java y que 
se detallan en la “Guía de los Servicios de Licitación Electrónica para Empresas” que PLACSP pone 
a disposición de los licitadores. 

 
 Si el licitador es una UTE (Unión Temporal de Empresas) es preciso que la persona que está cum-

plimentando la oferta en la Herramienta de PLACSP indique si la documentación para satisfacer un 
requisito de participación, o una pluralidad de ellos, se considera aportada a todos los efectos en 
nombre de la UTE en su conjunto o, por el contrario, se refiere a un miembro concreto. En el primer 
caso, no será necesario aportar ninguna documentación adicional a nivel de miembro de la UTE. Sin 
embargo, en el segundo caso, la Herramienta va a solicitar la aportación de documentos a nivel de 
cada uno de sus miembros. Si esa documentación no se satisface no es posible realizar la firma del 
sobre ni, por ello, la presentación de la proposición. 

 
En el presente procedimiento de licitación no se admitirán aquellas ofertas que no sean presentadas a 
través de los medios electrónicos descritos. 
 
Las proposiciones deberán ajustarse a lo previsto en este pliego de cláusulas administrativas particula-
res y en el pliego de prescripciones técnicas particulares, y supone la aceptación incondicionada por el 
empresario del contenido de la totalidad de dichas cláusulas o condiciones, sin salvedad ni reserva al-
guna. 
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En el caso de que cualquiera de los documentos de una oferta no pueda visualizarse correctamente, se 
permitirá que, en un plazo máximo de 24 horas desde que se le notifique dicha circunstancia, el licitador 
presente en formato digital, el documento incluido en el fichero erróneo. El documento presentado pos-
teriormente no podrá sufrir ninguna modificación respecto al original incluido en la oferta. Si el órgano de 
contratación comprueba que el documento ha sufrido modificaciones, la oferta del licitador no será teni-
da en cuenta. 
 
El plazo de presentación de proposiciones será el que figure en el anuncio en la Plataforma de Contra-
tación del Sector Público y en el Boletín Oficial del Estado. No se admitirán proposiciones que no estén 
presentadas en dicho plazo. 
 
Los pliegos y demás documentación complementaria se pondrán a disposición de los licitadores en el 
perfil del contratante del órgano de contratación (www.contrataciondelestado.es) garantizando así, el 
acceso a los mismos por medios electrónicos. 
 
La aplicación “Herramienta de Preparación y Presentación de Ofertas”, generará, una vez realizada la 
presentación de la oferta (opción “presentar documentación” de la citada aplicación) genera un justifi-
cante en el que figuran los datos básicos del licitador y un resumen de la presentación 
 
Cada licitador no podrá suscribir más de una proposición, ni podrá suscribir ninguna propuesta en unión 
temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en más de una unión temporal (artículo 139.3 
LCSP), ni la presentación de variantes (artículo 142 LCSP). La infracción de estas normas dará lugar a 
la no admisión de todas las propuestas por él suscritas.  
 
Cláusula 4.- Comunicaciones entre el órgano de contratación y los licitadores. 
 
Dado el carácter electrónico de la presente licitación, las comunicaciones de cualquier tipo entre los 
licitadores y el órgano de contratación se realizarán a través de la Plataforma de Contratación del Sector 
Público: https://contrataciondelestado.es. Del mismo modo, las comunicaciones que el órgano de con-
tratación tenga que remitir a los licitadores se realizarán por el citado medio. 
 
El acceso a los pliegos y demás documentación complementaria se hará por medios electrónicos a tra-
vés del perfil de contratante (apartado 1.7 del cuadro de características), por lo que el órgano de contra-
tación no estará obligado a atender las solicitudes de envío de pliegos y documentación complementaria 
(art. 138 LCSP). El acceso que será libre, directo, completo y gratuito. 
 
Cláusula 5.- Confidencialidad. 
 
Cuando concurran las circunstancias establecidas en el artículo 133 LCSP, los contratistas podrán de-
signar como confidenciales alguno o algunos de los documentos aportados. Esta circunstancia deberá 
reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra forma) en el propio documento de-
signado como tal. 
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La confidencialidad no podrá extenderse a todo el contenido de la oferta. Únicamente podrá extenderse 
a documentos que tengan una difusión restringida, y en ningún caso a documentos que sean pública-
mente accesibles, ni a las partes esenciales de la oferta, respetándose en todo caso lo dispuesto en la 
Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal. 
 

Sección segunda.- LOS SOBRES O ARCHIVOS: DOCUMENTOS QUE DEBEN INCLUIRSE. 
 
Cláusula 6.- Contenido de sobre o archivo electrónico Nº1 “Documentación administrativa”.  
 
En el sobre nº 1 se presentarán los siguientes documentos, y ajustándose al orden en que a continua-
ción se citan: 
 
1.- DEUC 
2.- DECLARACIÓN RESPONSABLE MÚLTIPLE DEL LICITADOR 
 
1.- DEUC: Las proposiciones deberán ir acompañadas de una declaración responsable que se ajustará 
al formulario de documento europeo único de contratación (DEUC) que deberá estar firmada por el re-
presentante del licitador y que se ajustará al artículo 140.1.a) de la LCSP. 

Este modelo de declaración está disponible en la dirección: 

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es 

El DEUC deberá cumplimentarse atendiendo a las instrucciones que se recogen en el Reglamento 
de Ejecución (UE) 2016/7 de la Comisión, de 5 de enero de 2016, por el que se establece el formu-
lario normalizado del Documento Europeo Único de Contratación (DEUC), y en la Resolución de 6 
de abril de 2016, de la Dirección General del Patrimonio del Estado, por la que se publica la Reco-
mendación de la Junta Consultiva de Contratación Administrativa (JCCA) sobre la utilización del 
Documento Europeo Único de Contratación (DEUC) previsto en la nueva Directiva de contratación 
pública. 

La recomendación de la JCCA está disponible en la dirección: 

https://www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf 

a) La designación de una dirección de correo electrónico en que efectuar las notificaciones, 
que deberá ser «habilitada» de conformidad con lo dispuesto en la disposición adicional de-
cimoquinta de la LCSP (Parte II del DEUC). 

b) En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de otras empresas de 
conformidad con el artículo 75 de la LCSP, cada una de ellas también deberá presentar una 
declaración responsable, conforme al modelo del DEUC, en la que figure el compromiso por 
escrito de dichas entidades (art. 74.2 LCSP), reseñándose dicha circunstancia en el aparta-
do C de la parte II. 

c) En todos los supuestos en que en el procedimiento se exija la constitución de garantía pro-
visional (ver apartado II.4 del cuadro de características), se aportará el documento acredita-
tivo de haberla constituido. 
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d) En todos los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una unión tem-
poral, se aportará una declaración responsable, en el formato del DEUC, por cada empresa 
participante en la que figurará la información indicada en esta cláusula. Asimismo, se rese-
ñará dicha circunstancia en el apartado A (subapartado “Forma de participación”) de la Parte 
II del DEUC de cada una de las empresas participantes en la unión temporal. 

 
2.- DECLARACIÓN RESPONSABLE MÚLTIPLE DEL LICITADOR, debidamente firmada, (en el caso 
de UTE, se presentará una declaración por miembro) conforme al modelo que figura como ANEXO I a 
este Pliego, que incluirá: 
 

a. Declaración de no estar incurso en prohibición de contratar, de acuerdo con lo establecido en 
el artículo 71 de la LCSP. 
 

b. En su caso, indicación de los requisitos cuyo cumplimiento desee acreditar el licitador me-
diante su inscripción en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector 
Público, y declaración del mantenimiento de su vigencia. 
 

c. En el caso de que el licitador sea extranjero, declaración de sometimiento a la jurisdicción de 
los juzgados y tribunales españoles de cualquier orden para todas las incidencias que de 
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, y renuncia al fuero jurisdiccional extran-
jero que, en su caso, pudiera corresponder al licitante. 
 

d. Declaración sobre la pertenencia o no a un grupo empresarial. 
 

e. En su caso, declaración responsable relativa a la posible subcontratación de parte del 
servicio (indicando, la parte del contrato que tengan previsto subcontratar y, en su caso, el 
nombre de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realización) 

 
f. En su caso, que se compromete a adscribir los medios exigidos en el apartado II.3 del Cua-

dro de características. 
 

g. Declaración responsable relativa a la condición de PYME o no de la empresa licitante (artícu-
lo 328.4 LCSP), por lo que es necesario que el licitador cumplimente número de empleados, 
volumen de negocios anual y balance general. 

 
h. En el caso de que se licite en UTE, se presentará una declaración responsable por cada 

miembro de esta, debidamente firmada, y con el contenido indicado en el apartado anterior. 
Se indicarán los nombres y circunstancias de los empresarios, su participación en la unión, el 
compromiso de constituirla formalmente en caso de resultar adjudicataria, y la persona o en-
tidad que, durante la vigencia del contrato, ha de ostentar la plena representación de la UTE 
frente a la Administración. 

 
Esta declaración deberá estar firmada electrónicamente por el licitador o su representante con po-
der suficiente. 
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En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad 
con el artículo 75 de la LCSP, cada una de ellas también deberá presentar una declaración respon-
sable, conforme al modelo del ANEXO I, en la que figure el compromiso por escrito de dichas entida-
des (art. 74.2 LCSP). 
 
En todos los supuestos en que en el procedimiento se exija la constitución de garantía provisional (ver 
apartado II.5 del cuadro de características), se aportará el documento acreditativo de haberla constitui-
do. 
 
Las circunstancias relativas a la capacidad y ausencia de prohibiciones de contratar a las que se refie-
ren los apartados anteriores, deberán concurrir en la fecha final de presentación de ofertas y subsistir en 
el momento de perfección del contrato (art. 140.4 LCSP). 
 
El órgano de contratación podrá solicitar a los candidatos o licitadores que presenten la totalidad o una 
parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables sobre la vigen-
cia o fiabilidad de la declaración, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento y, 
en todo caso, antes de adjudicar el contrato. 
 
No obstante lo anterior, cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Em-
presas Clasificadas del Sector Público o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de 
la Unión Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrónico 
de documentos o un sistema de precalificación, y estos sean accesibles de modo gratuito para los cita-
dos órganos, no estará obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental de 
los datos inscritos en los referidos lugares 
 
Cláusula 7.- Contenido de sobre o archivo electrónico Nº2 “Documentación relativa a los criterios 
de adjudicación no evaluables mediante fórmulas”. 
 
Un documento en formato PDF en el que se incluirá toda la documentación que justifique y acredite, en 
su caso, el cumplimiento de los requisitos exigidos en el pliego de prescripciones técnicas y que, a juicio 
del licitador, facilite la aplicación de las puntuaciones establecidas en los criterios de puntuación indica-
dos en la cláusula 12 de este pliego. 
 
 
En este sobre no se incluirá ninguna referencia o indicación que permita conocer previamente 
aspectos a ser valorados en el sobre número 3 (Proposición económica)  
 
El incumplimiento de esta indicación supondrá la exclusión del licitador 

 
Cláusula 8.- Contenido de sobre o archivo electrónico Nº3 “Documentación relativa a los criterios 
de adjudicación evaluables mediante fórmulas”. 
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Se incluirá la oferta evaluable mediante fórmulas, que se ajustará al modelo del ANEXO 2 de este plie-
go. La proposición económica se formulará tomando como referencia los precios unitarios establecidos 
en el apartado I.3 del cuadro de características. 
 
Cada licitador deberá presentar una sola proposición. No podrá suscribirse ninguna proposición en 
agrupación temporal con otras empresas, si lo han hecho individualmente o figuran en más de una. 
 
No se autorizan variantes o alternativas al proyecto de la Administración. 
 
La infracción de estas normas dará lugar a no admitir a la licitación a ninguna de las propuestas por él 
suscritas. 

 
CAPÍTULO II. ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO 

 
Sección primera.- JUSTIFICACIÓN Y PUBLICIDAD 

 
Cláusula 9.- Justificación del procedimiento y de los criterios de valoración.  
 
A los efectos de la justificación exigida en el artículo 116.4 LCSP sobre elección del procedimiento y 
criterios de adjudicación, se hace constar que: 
 
- Se licita por el procedimiento abierto (art. 156 de la LCSP) en garantía de los principios de publicidad 

y concurrencia. 
 
- Los criterios de solvencia técnica y profesional, y económica y financiera, y los que criterios que se 

tienen en consideración para adjudicar el contrato, así como las condiciones especiales de ejecución 
del mismo, se han elegido con el objetivo de seleccionar la oferta en base a la mejor relación calidad-
precio. (145.1 de la LCSP). 

 
Cláusula 10.- Apertura de proposiciones. 
 
1. Apertura del Sobre nº1 

 
Finalizado el plazo de presentación de ofertas, se procederá a la apertura de los archivos del Sobre 
nº1, a efectos de comunicar los defectos u omisiones subsanables que se aprecien y, en su caso, 
determinar los licitadores que deban ser excluidos del procedimiento. Si se hubiesen apreciado de-
fectos subsanables, se concederá un plazo de tres días hábiles para su subsanación. 
 
Si los licitadores no subsanan o lo hacen fuera de plazo, se entenderá que han retirado material-
mente sus ofertas. En este supuesto, sólo en el caso de que se apreciará posible falsedad procede-
rá la aplicación de la prohibición de contratar que establece el artículo 71.1 e) de la LCSP. 
 
El Órgano de Contratación, conforme al artículo 157 de la LCSP, una vez calificada la documenta-
ción a que se refiere el archivo electrónico o sobre nº 1, y subsanados, en su caso, los defectos u 
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omisiones de la documentación presentada, determinará las empresas que se ajustan a los criterios 
de selección previstos en el Pliego, con pronunciamiento expreso sobre las admitidas a la licitación, 
las rechazadas y sobre las causas del rechazo 
 

2. Apertura del sobre número 2 
 
De acuerdo con la LCSP la apertura electrónica de este sobre se realizará en un acto de carácter 
privado. 

 
3. Apertura del sobre número 3 

 
El artículo 157.4 LCSP, establece que la apertura de la oferta económica, en el caso de las licitacio-
nes en las que se prevea la utilización de medios electrónicos, no tiene por qué realizarse en acto 
público. En consecuencia, la apertura de este sobre no se realizará en un acto público. 
 
Sólo se abrirán las proposiciones económicas de aquellos licitadores que cumplan con los requisitos 
de admisión a que se refiere el Capítulo I del presente pliego (sobre nº 1) y alcancen el umbral mí-
nimo de puntuación del sobre nº 2, que se refleja en el apartado III.4.del cuadro de características.  
 
En el acta correspondiente al órgano de contratación en la que se abran los criterios de adjudicación 
evaluables mediante fórmulas se hará constar que, antes de comenzar dicho acto, la valoración final 
de los aspectos técnicos de cada oferta ha sido ya realizada y puesta a disposición de los miembros 
de la Mesa (ello a efectos de lo exigido en el artículo 139.2 LCSP). 
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Sección segunda.- CRITERIOS PARA LA VALORACIÓN DE LAS OFERTAS. 
 
Cláusula 11.- Enumeración de los criterios no evaluables mediante fórmulas. 
 
Los criterios no evaluables mediante fórmulas son: 
 
1. Propuesta de diseño, planificación, funcionamiento y gestión del servicio. Sistema de 

calidad. 
 
-Organización interna del equipo de trabajo teniendo en cuenta los objetivos generales y espe-
cíficos vinculados al servicio. 
 
-Descripción de la metodología de trabajo e instrumentos, acciones y dispositivos para facilitar 
la puesta en marcha del servicio y garantizar la prestación de un servicio de calidad. 
 
-Propuesta de manual de acogida y protocolos o instrucciones de los diferentes procedimientos 
de desarrollo del servicio.  
 
 

2. Plan de organización y gestión de los recursos humanos. 
 

- Mecanismo de selección y asignación de recursos humanos. 
 

- Sistema de evaluación del personal. 
 

- Formación del personal: recursos y técnicas para la acogida, información y venta de artículos.  
 

3. Mejoras en la contratación del equipo y condiciones laborales. 
 
-Se valorarán las mejoras en las condiciones contractuales, encaminadas a garantizar la esta-
bilidad laboral del personal contratado, así mismo las mejoras relacionadas con la conciliación 
familiar y del clima laboral. 
 

4. Plan de comercialización y ventas. 
 
-Se valorarán las propuestas del licitador tendentes a mejorar los sistemas de venta por parte 
del personal contratado, tales como el diseño de estrategias de ventas, formación y capacita-
ción del equipo, estrategias de motivación del equipo, etc. 
  

 
La valoración de los criterios no evaluables mediante fórmulas será el resultado de sumar la pun-
tuación obtenida en los criterios señalados, redondeada al segundo decimal. 
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Cláusula 12.- Valoración de los criterios no evaluables mediante fórmulas. 
 
Se deberá presentar un índice con cada uno de los aspectos a valorar. Cada punto a valorar estará orde-
nado conforme aparecen recogidos en los apartados siguientes del Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares. En el supuesto de que en la oferta técnica de los licitadores se aprecie la falta de la documen-
tación precisa para la aplicación de alguno o algunos de los criterios recogidos, dará lugar a que no se valo-
re el criterio o criterios de que se trate. 
 
Los criterios no evaluables mediante fórmulas se valorarán hasta con 45 puntos. 
 

1. Propuesta de diseño, planificación, funcionamiento y gestión del servicio. (hasta 15 pun-
tos). 
 
-Organización interna del equipo de trabajo teniendo en cuenta los objetivos generales y espe-
cíficos vinculados al servicio: hasta 5 puntos. 
 
-Descripción de la metodología de trabajo e instrumentos, acciones y dispositivos para facilitar 
la puesta en marcha del servicio y garantizar la prestación de un servicio de calidad: hasta 5 
puntos. 
 
-Propuesta de manual de acogida y protocolos o instrucciones de los diferentes procedimientos 
de desarrollo del servicio: hasta 5 puntos  
 

2. Plan de organización y gestión de los recursos humanos (hasta 10 puntos). 
 
-Mecanismo de selección y asignación de recurso humanos: hasta 4 puntos. 
 
-Sistema de evaluación del personal: hasta 3 puntos. 
 
-Formación del personal: recursos y técnicas para la acogida, información y venta de artículos: 
hasta 3 puntos  
 

3. Mejoras en la contratación del equipo y condiciones laborales (hasta 10 puntos). 
 
-Se valorarán las mejoras en las condiciones contractuales, encaminadas a garantizar la esta-
bilidad laboral del personal contratado, así mismo las mejoras relacionadas con la conciliación 
familiar y del clima laboral: hasta 10 puntos. 
 

4. Plan de comercialización y ventas (hasta 10 puntos) 
 
-Se valorarán las propuestas del licitador tendentes a mejorar los sistemas de venta por parte 
del personal contratado, tales como el diseño de estrategias de ventas, formación y capacita-
ción del equipo, estrategias de motivación del equipo, etc.: hasta 10 puntos. 
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La valoración de los criterios no evaluables mediante fórmulas será el resultado de sumar la pun-
tuación obtenida en los criterios señalados, redondeada al segundo decimal. 

Se establece un umbral mínimo de puntuación de 22,50 puntos para superar la fase de valoración 
de los criterios no evaluables mediante formula. 

. 
Las empresas que presenten documentos o aporten datos que permitan deducir el contenido de 
su oferta económica en el sobre que incluya documentación a ser valorada mediante criterios no 
evaluables mediante fórmulas, serán excluidas de la licitación. 
 
Cláusula 13.- Enumeración de los criterios evaluables mediante fórmulas. 
 
Se valorarán en este apartado los siguientes criterios: 
 

1. Rapidez en la respuesta para la sustitución del personal en el caso de bajas o incidencias ines-
peradas. 

 
2. Rapidez en la respuesta ante la solicitud servicios de carácter extraordinario establecidos en 

los pliegos. 
 
3. Oferta económica. 

 
Cláusula 14.- Valoración de los criterios evaluables mediante fórmulas. 
 

1. Rapidez en la respuesta para la sustitución del personal en el caso de bajas o inciden-
cias inesperadas (hasta 10 puntos). 

 
-Respuesta igual o menor de 48 horas: 10 puntos. 

 -Respuesta superior a 48 horas: 0 puntos.  
 
2. Rapidez en la respuesta ante la solicitud servicios de carácter extraordinario estableci-

dos en los pliegos (10 puntos). 
 

-Respuesta igual o menor de 48 horas: 10 puntos. 
-Respuesta superior a 48 horas: 0 puntos.  

 
3. Valoración del precio (oferta económica). Máximo 35 puntos 

 

Se asignarán cero puntos a la oferta que coincida con el Presupuesto Base de Licitación y 35 pun-
tos a la oferta más económica. Las ofertas intermedias se valorarán de acuerdo con la siguiente 
fórmula: 
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𝑃௜ ൌ 35 ൈ
ሺ𝑃𝐵𝐿 െ 𝑂௜ሻ
ሺ𝑃𝐵𝐿 െ 𝑂ொሻ

 

Siendo: 
 
Pi = puntuación de la oferta realizada por el licitador i 
PBL = presupuesto base de licitación 
𝑂ொ = oferta más económica de las realizadas por los licitadores 
Oi = oferta realizada por el licitador i 
 

La valoración final de los aspectos económicos de la oferta se redondeará al segundo decimal. 

 

La valoración total de los criterios evaluables mediante fórmulas será de un total de 55 puntos. 
 
Cláusula 15.- Ofertas anormalmente bajas (art. 149 LCSP). 
 
Para la determinación de las ofertas con valores anormales o desproporcionados se aplicarán los crite-
rios establecidos en el apartado III.5 del cuadro de características 
 

De acuerdo con el artículo 149.2 de la LCSP, es obligatorio que los pliegos de los contratos recojan los 
parámetros objetivos que deberán permitir identificar los casos en que una oferta se considere anormal. 
En el punto 2.b) del citado artículo se determina que “cuando se utilicen una pluralidad de criterios de 
adjudicación, se estará a lo establecido en los pliegos que rigen el contrato, en los cuales se han de 
establecer los parámetros objetivos que deberán permitir identificar los casos en que una oferta se con-
sidere anormal, referidos a la oferta considerada en su conjunto.” 

Los criterios objetivos que van a permitir identificar los casos en que una oferta se considere anormal o 
desproporcionada son: la proposición económica y la suma de los criterios correspondientes a la ra-
pidez en la respuesta para la sustitución del personal en el caso de bajas o incidencias inespe-
radas y ante la solicitud servicios de carácter extraordinario establecidos en los pliegos previs-
tas en el Pliego: 
 

1.- Proposición económica – Cálculo de las ofertas con valores anormales: Para determinar las 
ofertas económicas con valores anormales o desproporcionados, se considerará el umbral fijado en 
el art. 85 del RCAP, por debajo del cual se considera que las proposiciones no pueden ser cumplidas 
como consecuencia de ser desproporcionadas o temerarias. 
 
Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo grupo, en el sentido del 
artículo 42.1 del Código de Comercio, se tomará únicamente, para aplicar el régimen de identifica-
ción de las ofertas incursas en presunción de anormalidad, aquella que fuere más baja, y ello con in-
dependencia de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o empresas 
ajenas al grupo y con las cuales concurran en unión temporal 
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Cuando se presenten distintas proposiciones por sociedades en las que concurran alguno de los su-
puestos alternativos establecidos en el artículo 42.1 del Código de Comercio, respecto de los socios 
que las integran, se aplicarán respecto de la valoración de la oferta económica las mismas reglas es-
tablecidas en el apartado anterior. 
 

 

2.- Rapidez en la respuesta para la sustitución del personal en el caso de bajas o incidencias 
inesperadas y ante la solicitud servicios de carácter extraordinario establecidos en los pliegos 
previstas en el Pliego (suma de los criterios evaluables mediante fórmulas 1 y 2): Cálculo de 
las ofertas con valores anormales: 

Para un número n de ofertas admitidas, si หPVO୨ െ PVMห> 10 puntos, se considerará presuntamente 

anormal. 

Siendo: 

 

PVM ൌ
1
𝑛
⋅෍PVO௝

௝ୀ௡

௝ୀଵ

 

 

PVM = Puntuación de la valoración media ofertada por las empresas correspondientes a la suma de 
los criterios evaluables mediante fórmulas 1 y 2 

PVOj = Puntuación obtenida de cada oferta (suma de los criterios evaluables mediante fórmulas 1 y 
2). 

n = Número total de ofertas admitidas. 

 

De acuerdo con lo establecido en el artículo 149.7 LCSP, en el supuesto de que la empresa adjudicata-
ria hubiera estado incursa en presunción de anormalidad, el responsable del contrato realizará una certi-
ficación mensual en la que se constate que el adjudicatario realiza el servicio ajustándose a lo estipula-
do en el Pliego de prescripciones técnicas particulares, y en la que se indicará expresamente si se están 
utilizando los medios materiales y humanos indicados en el mismo. 
 

Se podrán identificar ofertas incursas en presunción de temeridad según la proposición económica, se-
gún la puntuación en la rapidez en la respuesta (suma de los criterios evaluables mediante fórmulas 1 y 
2) o según ambos criterios. 

 
Si conforme a los criterios anteriores, alguna oferta presentara valores anormales, se estará a lo dis-
puesto en el artículo 149 de la LCSP en cuanto a las justificaciones exigibles y a la adjudicación del con-
trato. 
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El licitador dispondrá de un plazo suficiente, a contar desde la fecha en que reciba la solicitud, para 
presentar sus justificaciones también por escrito.  

Si, transcurrido este plazo, la mesa de contratación no hubiera recibido dicha justificación, se considerará 
que la proposición no podrá ser cumplida y, por tanto, el licitador será excluido. 

La exclusión de ofertas anormalmente bajas, en ningún caso tendrá efectos sobre los cálculos ya 
realizados del valor medio de las ofertas.  

Admitidas las justificaciones, se procederá a evaluar las ofertas económicas de todos los licitadores cuyas 
ofertas hayan sido admitidas (hayan estado o no incursas inicialmente en presunción de anormalidad por 
su bajo importe). 
 
Cláusula 16.- Valoración global de las ofertas. 
 
Conforme al artículo 146.3 LCSP, para esta fase de valoración global de las ofertas, no serán tenidas en 
cuenta por la mesa de contratación las ofertas que no hayan alcanzado el umbral mínimo señalado en 
el cuadro de características (apartado III.4), que se considerarán de calidad técnica inaceptable.  
 
La valoración global de las ofertas será el resultado de sumar la puntuación obtenida en los criterios no 
evaluables mediante fórmulas y en los evaluables mediante fórmulas. 
 
Con arreglo a lo dispuesto en los artículos 150.1 LCSP y 22 del Real Decreto 817/2009, la mesa de con-
tratación clasificará, por orden decreciente, las proposiciones presentadas y que no hayan sido declara-
das desproporcionadas o anormales. Para realizar dicha clasificación, atenderá a los criterios de adjudi-
cación señalados en el pliego pudiendo solicitar para ellos cuantos informes técnicos estime pertinentes. 
 
En caso de empate, se aplicarán los siguientes criterios de forma sucesiva y en el orden que se indica, 
de modo que tendrán preferencia en la adjudicación las empresas o entidades: 
 

1. Que hayan acreditado en el sobre 1 “documentación administrativa” que promueven medidas de 
carácter social y laboral que favorezcan la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, 
conforme a lo previsto en el apartado 2 del artículo 34 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de mar-
zo, para la igualdad efectiva de hombres y mujeres. 
 

2. Los criterios establecidos en el artículo 147.2 LCSP. 
 
 
Cláusula 17.- Adjudicación y formalización del contrato. 
 
Conforme al artículo 150.2 LCSP, el licitador que haya presentado la mejor oferta, de conformidad con 
lo dispuesto en el artículo 145 de la LCSP, será requerido para que, dentro del plazo de diez días hábi-
les, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente, en su caso, 
la siguiente documentación justificativa de las circunstancias a la que se refieren las letras a) a c) del 
apartado 1 del artículo 140 de la LCSP si no se hubiera aportado con anterioridad: 
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1.1. Documentos acreditativos de la capacidad de obrar. 
 

a) Los empresarios individuales, copia del DNI (artículo 21 del RCAP). 
 
b) Los restantes empresarios: 

 
b.1) Los empresarios que fueren personas jurídicas presentarán la escritura o documento de 

constitución, los estatutos o el acta fundacional, en los que consten las normas por las 
que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro público 
que corresponda, según el tipo de persona jurídica de que se trate. 

b.2) Los empresarios no españoles que sean nacionales de Estados miembros de la Unión 
Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo 
presentarán el documento acreditativo de su inscripción en el registro procedente de 
acuerdo con la legislación del Estado donde están establecidos, o presentarán una de-
claración jurada o un certificado, en los términos que se establezcan reglamentariamen-
te, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicación. 

b.3) Los demás empresarios extranjeros deberán presentar un informe de la Misión Diplomá-
tica Permanente de España en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en 
cuyo ámbito territorial radique el domicilio de la empresa. 

 
 

1.2. Documentos acreditativos de la representación. 
 

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro presentarán poder bastante al 
efecto y fotocopia legitimada notarialmente del documento nacional de identidad o del que, en su 
caso, le sustituya reglamentariamente [artículo 140.1 a) LCSP]. El poder deberá figurar inscrito 
en el Registro Mercantil en los casos en que se exija por el Reglamento del Registro Mercantil. 
 
Los apoderamientos y sus revocaciones, otorgados por administradores o apoderados de socie-
dades mercantiles o por emprendedores de responsabilidad limitada podrán también ser conferi-
dos en documento electrónico, siempre que el documento de apoderamiento sea suscrito con la 
firma electrónica reconocida del poderdante. Dicho documento podrá ser remitido directamente 
por medios electrónicos al Registro que corresponda.  

 
1.3. Documentación acreditativa de la clasificación o solvencia y compromiso de adscripción de me-

dios 
 

1.3.1. En el caso de que el adjudicatario hubiera optado por acreditar la solvencia mediante la 
clasificación, la acreditación documental de este requisito se realizará mediante la presen-
tación de un certificado electrónico expedido por el Registro Oficial de Empresas Clasifica-
das del Ministerio de Hacienda y Función Pública o testimonio notarial del mismo, y deberá 
comprender los grupos, subgrupos y categorías que se especifican en apartado II.3. del 
cuadro de características. 
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Dicho certificado se acompañará de una declaración responsable firmada electrónicamente 
en que la que se indique que las circunstancias expresadas en el certificado no han expe-
rimentado variación. 
 

1.3.2. En el supuesto de que el adjudicatario hubiera optado por acreditar la solvencia presentan-
do la documentación correspondiente a los requisitos establecidos en los apartados II.3 del 
cuadro de características, la acreditación documental se realizará del siguiente modo: 

 
a) Solvencia económica y financiera: se acreditará por medio de sus cuentas anuales 

aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el licitador estuviera inscrito en di-
cho registro, y, en caso contrario, por las depositadas en el registro en que deba estar 
inscrito. 
La acreditación del depósito en el Registro Mercantil se realizará mediante los medios de 
publicidad que establece el Real Decreto 1784/1996, de 19 de julio, por el que se aprue-
ba el Reglamento del Registro Mercantil, que son: 
 

i. Nota simple informativa del Registro Mercantil. 
ii. Certificación en papel del Registro Mercantil. 
iii. Certificación telemática del Registro Mercantil. 

 
Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil efectuarán la acredita-
ción mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro 
Mercantil. 
 
Así mismo, se presentará debidamente relleno y firmado el ANEXO 3. 

 
b) Solvencia profesional o técnica: se acreditará este requisito mediante la relación de 

los servicios del mismo tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del contrato (to-
mando, como criterio de correspondencia entre los servicios ejecutados y los que consti-
tuyen el objeto del contrato, los tres primeros dígitos de los correspondientes códigos 
CPV ) realizados en el curso de los últimos tres años (contados hacia atrás desde la fe-
cha de fin de presentación de ofertas), avalados por certificados de buena ejecución en 
que figuren importe, fecha y destinatario. 

 
Cuando el destinatario de los servicios haya sido una entidad del sector público, el certi-
ficado será expedido o visado por el órgano competente y podrá ser comunicado direc-
tamente al órgano de contratación por la entidad contratante de los servicios, a instan-
cias del licitador. En el caso de que el destinatario hubiese sido un sujeto privado, se 
requerirá un certificado de expedido por la entidad privada correspondiente o mediante 
una declaración responsable relacionando los principales servicios o trabajos realizados 
en los últimos tres años que incluya importe, fechas y el destinatario privado de los 
mismos acompañada de los documentos de que disponga el licitador que acrediten la 
realización de la prestación. 
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La relación de los servicios se ajustará al modelo que figura en el Anexo 4 del pliego, 
indicará el importe, la fecha y el destinatario, público o privado, de los servicios o traba-
jos y deberá aportarse firmada. 
 
Para el cumplimiento de este apartado se tendrá en cuenta lo siguiente: 
 
- El importe de los contratos se calculará con exclusión del IVA. 

 
- Cuando la empresa licitadora hubiera ejecutado el contrato a través de una unión 
temporal de empresas (UTE), se computará el importe de aquél en proporción a la parti-
cipación de dicha empresa en la citada UTE. 

 
- Cuando las empresas liciten agrupadas en UTE se considerarán indistintamente 
los contratos de cualquiera de las empresas constituyentes de la UTE para alcanzar los 
porcentajes del valor estimado fijados. 

 
 

1.3.3. Cuando el licitador, para justificar su solvencia, se hubiera basado en la solvencia y me-
dios de otras entidades (artículo 75 de la LCSP), deberá aportar los siguientes documentos: 
 
• Los que acrediten la solvencia que por sí posea el licitador y la parte de solvencia que in-
tegra con medios externos, referida a cada uno de los criterios de solvencia exigidos en el 
pliego. 
 
• Una declaración responsable de las empresas con las que integra su capacidad, en la que 
manifiesten no estar incursas en prohibición de contratar, junto con el certificado de que es-
tán al corriente de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, y, en su caso, do-
cumentación referida al impuesto de actividades económicas en los términos indicados an-
teriormente. 
 
• El compromiso de poner a disposición de la adjudicataria la solvencia y los medios nece-
sarios durante la ejecución del contrato. 
 

Cuando una empresa recurra a las capacidades de otras entidades en lo que respecta a los criterios 
relativos a la solvencia económica y financiera, se exigirá la responsabilidad conjunta entre aquella 
entidad y las otras en la ejecución del contrato con carácter solidario. 

 
 

1.4. Documentación acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tribu-
tarias y con la Seguridad Social. 
 
1.4.1. Certificado positivo de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias a efectos de 

contratar con el Sector Público, de acuerdo con lo establecido en el artículo 150 de la 
LCSP y en el artículo 13 del RCAP. 
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El presente certificado podrá ser presentado por el licitador, o bien autorizar al órgano de 
contratación para obtenerlo de forma directa. 
 
Con la finalidad de acreditar el cumplimiento de las obligaciones referentes al pago de im-
puestos por parte de los licitadores extranjeros comunitarios o no comunitarios, sin obliga-
ción de tributar en España, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 60 de la Directi-
va 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de 2014, se deberá 
aportar un certificado, traducido al castellano, de la autoridad del Estado miembro en el 
que tenga su sede fiscal, sobre el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. En el caso 
de que esto no fuera posible, este certificado se sustituirá por una declaración responsable 
del licitador de la citada situación tributaria, igualmente traducida al castellano. 
 

1.4.2. La acreditación del cumplimiento de las obligaciones tributarias relativas al Impuesto sobre 
Actividades Económicas (IAE), se realizará presentando: 
 
 El alta referida al ejercicio corriente o último recibo de pago y,  
 Declaración responsable de no haberse dado de baja en la matrícula del impuesto. 
 
No obstante: 
 
- Si el licitador estuviese exento del pago del impuesto, deberá presentar: 

 El alta en el impuesto, 
 Declaración responsable de no haberse dado de baja en la matrícula del impuesto y, 
 Declaración responsable de exención del pago. 

 
- Si el licitador estuviese exento del alta en la matrícula del impuesto, deberá presentar 

únicamente una declaración responsable de exención de alta. 
 

1.4.3. Certificado positivo de que no tiene pendiente de ingreso ninguna reclamación por deudas 
ya vencidas con la Seguridad Social, a los efectos de lo establecido en la letra d) del 
apartado 1 del artículo 71 de la LCSP. 
 
El presente certificado podrá ser presentado por el licitador, o bien autorizar al órgano de 
contratación para obtenerlo de forma directa. 
 
Con la finalidad de acreditar el cumplimiento de las obligaciones referente al pago de las 
cotizaciones a la seguridad social por parte de los licitadores extranjeros comunitarios o no 
comunitarios, sin obligación de tributar en España, de conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 60 de la Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de fe-
brero de 2014, se deberá aportar un certificado, traducido al castellano, de la autoridad del 
Estado miembro en el que tenga su sede fiscal, sobre el cumplimiento de sus obligaciones 
con la seguridad social. En el caso de que esto no fuera posible, este certificado se susti-
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tuirá por una declaración responsable del licitador de la citada situación con la seguridad 
social, igualmente traducida al castellano. 
 

1.5. Resguardo de la garantía definitiva y, en su caso, de la garantía complementaria exigida en el 
cuadro de características (apartado II.4). La constitución de estas garantías se acreditarse por 
medios electrónicos, informáticos o telemáticos. 

 
1.6. Seguro de responsabilidad civil. Cuando así sea exigible en el cuadro de características (aparta-

do IV.3) y por los importes indicados, original o copia compulsada de la póliza y último recibo del 
seguro de responsabilidad civil, que cubra los riesgos derivados de la prestación del servicio en 
las dependencias del Ministerio de Fomento. 

 
1.7. Unión temporal de empresas. 

 
Cuando el adjudicatario concurra agrupado en unión temporal con otras empresas, aportará la 
escritura de constitución de dicha unión temporal en la que figurará la designación de un repre-
sentante único y la participación que corresponde a cada uno de las empresas que la integran 
(artículo 60 LCSP). 
 

1.8. Adscripción de medios personales. 
 
Se presentarán los documentos que acrediten la disponibilidad de los medios a cuya adscripción 
se haya comprometido el licitador, conforme a lo exigido en este pliego. 
 

1.9. Documentación adicional exigida a las empresas comunitarias no españolas o de Estados signa-
tarios del Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo  

Las empresas comunitarias no españolas o de Estados miembros signatarios del Acuerdo sobre el 
Espacio Económico Europeo deberán acreditar que, en el Estado en que estén establecidas, se en-
cuentran habilitadas para realizar la prestación de que se trate y, en su caso, conforme a la legisla-
ción en dicho Estado, cuentan con la autorización especial exigible o pertenecen a la organización 
correspondiente (artículo 67 LCSP). 

Cuando no estén clasificadas, estas empresas deberán justificar que tienen la solvencia que habría 
sido necesaria para obtener la clasificación exigida por el pliego, para lo que podrán presentar: 

- El certificado comunitario de clasificación, acompañado de la documentación complementaria 
que fuera precisa (artículo 97 LCSP). 

- La documentación acreditativa de la solvencia, conforme al artículo 86 de la LCSP. 

Se aplicará el artículo 97 de la LCSP en lo relativo a los certificados comunitarios de empresa auto-
rizadas para contratar. Esta documentación se presentará mediante traducción jurada y legalizada 
con la Apostilla de la Haya 

1.10. Documentación adicional exigida a las empresas no comunitarias 
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La capacidad de obrar de las restantes empresas extranjeras se acreditará mediante informe expe-
dido por la Misión Diplomática Permanente u Oficina Consular de España del lugar del domicilio de 
la empresa, en la que se haga constar, previa acreditación por la empresa, que figuran inscritas en 
el Registro local profesional, comercial o análogo o, en su defecto, que actúan con habitualidad en 
el tráfico local en el ámbito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.  

En estos supuestos, además deberá acompañarse informe de la Misión Diplomática Permanente de 
España o de la Secretaría General de Comercio Exterior del Ministerio de Economía sobre la condi-
ción de Estado signatario del Acuerdo sobre Contratación Pública de la Organización Mundial del 
Comercio, siempre que se trate de contratos sujetos a regulación armonizada o, en caso contrario, 
el informe de reciprocidad a que se refiere el artículo 68 de la LCSP (artículo 10 RGLCAP). 

Estas empresas deberán acreditarán además que tienen abierta sucursal en España, con designa-
ción de apoderados o representantes para sus operaciones, y que están inscritas en el Registro 
Mercantil (artículo 68.2 LCSP). 

 
 

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento de la documentación indicada en los aparta-
dos anteriores en el plazo señalado, se entenderá que el licitador ha retirado su oferta, procediéndo-
se a exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitación, IVA excluido, en concepto 
de penalidad, que se hará efectivo en primer lugar contra la garantía provisional, si se hubiera consti-
tuido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del artículo 71. 
 
En el supuesto señalado en el párrafo anterior, se procederá a recabar la misma documentación al li-
citador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas. 
 

2. La adjudicación se acordará por el órgano de contratación en resolución motivada, dentro de los cin-
co días hábiles siguientes a la recepción de la documentación indicada en el punto anterior (art. 
150.3 LCSP), y se notificará a los candidatos y licitadores, publicándose en el perfil del contratante 
en el plazo de 15 días (art. 151 LCSP). 

 
3. La notificación de la adjudicación se realizará por medios electrónicos de conformidad con lo estable-

cido en la disposición adicional decimoquinta. 
 
4. Tanto en la notificación de la adjudicación a los licitadores como en su publicación en el perfil de con-

tratante se indicará el plazo en que debe procederse a la formalización del contrato conforme el ar-
tículo 152 de la LCSP. 

 
5. La formalización del contrato se llevará a cabo y se publicará conforme a lo dispuesto en los artículos 

154 y 155 de la LCSP. 
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CAPÍTULO III. EFECTOS DEL CONTRATO 
 
Cláusula 18.- Dirección del contrato y responsable del mismo. 
 
Con independencia de la unidad encargada del seguimiento y ejecución ordinaria del contrato, el órgano 
de contratación designará a un responsable del contrato que supervisará su ejecución, adoptará deci-
siones y dará instrucciones necesarias para garantizar la correcta realización de la prestación del servi-
cio, según lo establecido en el artículo 62 LCSP. 
 
Cláusula 19.- Plazos. 
 
El plazo de ejecución del contrato será el fijado en el cuadro de características (apartado IV.1.) no podrá 
ser superior a cinco años, incluidas prórrogas. En todo caso, el plazo comenzará a partir del día siguien-
te al de la fecha de la firma del contrato, en caso de que ésta sea posterior a la prevista para su inicia-
ción. 
 
La prórroga se acordará por el órgano de contratación y será obligatoria para el empresario, siempre 
que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelación, a la finalización del plazo de dura-
ción del contrato, salvo que se dé la causa de resolución establecida en el artículo 198.6 LCSP (art. 
29.2 LCSP) 
 
Cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la con-
tinuidad de la prestación del servicio como consecuencia de incidencias imprevisibles para el órgano de 
contratación en el procedimiento de adjudicación y existan razones de interés público para no interrum-
pir la prestación, se podrá prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecución del nuevo 
contrato y en todo caso por un periodo máximo de nueve meses, si se dieran las condiciones estipula-
das en el artículo 29.4 de la LCSP 
 
Cuando se produzca demora en la ejecución de la prestación del servicio por parte del contratista, el 
órgano de contratación podrá conceder una ampliación del plazo de ejecución, sin perjuicio de las pena-
lidades que en su caso procedan, conforme al artículo 192 de la LCSP. 
 
Cláusula 20.- Precio y régimen de pagos. 
 
El precio del contrato, de acuerdo con el artículo 102 de la LCSP se ha determinado en el momento de 
fijar el presupuesto de licitación, en los términos recogidos en el cuadro de características (apartado 
IV.2.) 
 
En el pago del precio, se aplicará el artículo 198 de la LCSP. 
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El pago se efectuará por mensualidades vencidas, previa presentación en tiempo y forma de la corres-
pondiente factura, debiéndose acreditar la conformidad de la prestación por la Unidad responsable de la 
dirección del contrato.  
 
Las cuantías de las facturas, el lugar de presentación y los datos que se han de incluir en las mismas 
son los que se recogen en el cuadro de características (apartado IV.2.)  
 
Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiera incurrido en incumplimiento del Pliego 
aportando menor número de personas y horas trabajadas de las contratadas, la Administración abonará 
exclusivamente las horas trabajadas en la factura correspondiente al período donde se hubiera produci-
do el incumplimiento según el precio/hora resultante de la adjudicación, pudiendo aplicar, previa audien-
cia del contratista, las penalidades contempladas en el cuadro de características (apartado IV.4). 
 
Asimismo, y sin perjuicio de la aplicación, en su caso, de lo establecido en el artículo 44 del texto refun-
dido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de 
octubre, el contratista responderá de los salarios impagados a los trabajadores afectados por subroga-
ción, así como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aún en el supuesto de que se 
resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que en ningún caso dicha 
obligación corresponda a este último. En este caso, la Administración, una vez acreditada la falta de 
pago de los citados salarios, procederá a la retención de las cantidades debidas al contratista para ga-
rantizar el pago de los referidos salarios, y a la no devolución de la garantía definitiva en tanto no se 
acredite el abono de éstos. 
 
Cláusula 21.- Cesión de contrato  
 
Si así se hubiera previsto en el cuadro de características apartado IV.7, el contratista podrá ceder sus 
derechos y obligaciones dimanantes del contrato a un tercero siempre que las cualidades técnicas o 
personales del cedente no hayan sido razón determinante de la adjudicación del contrato. 
 
Esta modificación subjetiva del contrato será al margen de los supuestos contemplados en el artículo 
214.1 de la LCSP. 
 
Para que el contratista pueda ceder sus derechos y obligaciones a un tercero, deberá cumplir, como 
mínimo, los requisitos exigidos en el artículo 214.2 de la LCSP. 
 
El cesionario quedará subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderían al cedente.  
 
Cláusula 22.- Subcontratación. 
 
Si así se hubiera previsto en el cuadro de características apartado IV. 6, el contratista podrá concertar 
con terceros la realización parcial de la prestación. 
 
El licitador, en su caso, está obligado, a indicar en su oferta la parte del contrato que tenga previsto 
subcontratar, aplicándose lo establecido en el artículo 215.2.a), b) y c) de la LCSP.  
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Todas las condiciones especiales de ejecución que formen parte del contrato serán exigidas igualmente 
a todos los subcontratistas que participen de la ejecución del mismo (art. 202.4 LCSP). 
 
Cuando el contratista incumpla las condiciones para subcontratación establecidas en el artículo 215.2 
de la LCSP se impondrá una penalidad de hasta un 50% del importe del subcontrato, regulada en el 
artículo 215.3 a), con sujeción a lo siguiente:  
 
Se hará efectiva mediante deducción de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban 
abonarse al contratista, o sobre la garantía conforme al artículo 194.2 de la LCSP. 
 
La Administración podrá comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que los contratistas adjudica-
tarios han de hacer a los subcontratistas, en los términos y condiciones estipuladas en el apartado 1 del 
artículo 217 de la LCSP, en los supuestos contemplados en el apartado 2 del mismo artículo, las actua-
ciones de comprobación y de imposición de penalidades por el incumplimiento previsto en el apartado 1 
del artículo 217, serán obligatorias para la Administración. 
 
Cláusula 23.- Lugar de realización. 
 
El servicio se efectuará en las dependencias señaladas en el Pliego de Prescripciones Técnicas. 
 
Cláusula 24.- Condiciones especiales de ejecución del contrato 
 
A los efectos del artículo 202 de la LCSP, tendrán la consideración de condiciones especiales de ejecu-
ción las contenidas expresamente en el cuadro de características (apartado IV.3). 
 
Cláusula 25.- Penalidades. 
 
1. Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecución. 

 
En el supuesto de incumplir alguna de las condiciones especiales de ejecución establecidas en el 
cuadro de características (apartado IV.3), podrá dar lugar a la imposición al contratista de las si-
guientes penalidades que serán proporcionadas a la gravedad del incumplimiento: 
 
- Como regla general, la cuantía de cada una de ellas no podrá ser superior al 10% del precio 

del contrato, IVA excluido, ni el total de estas superar el 50% del precio del contrato, artículo 
192.1 LCSP. 
 

 
- Se harán efectivas mediante deducción de las cantidades que, en concepto de pago total o 

parcial, deban abonarse al contratista, o sobre la garantía, conforme al artículo 194.2 de la 
LCSP. 

 
 

Abogacía del Estad
o

M
in

is
te

ri
o 

de
 Tr

an
spo

rtes, Movilidad y Agenda U
rbana

Subsecretaría



C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

IS
E

R
-3

d4
e-

4a
29

-0
b3

1-
43

29
-a

5f
9-

6e
13

-1
c1

f-
fa

50
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
ne

sp
ub

lic
as

.g
ob

.e
s/

va
lid

a

ÁMBITO- PREFIJO CSV FECHA Y HORA DEL DOCUMENTO

GEISER GEISER-3d4e-4a29-0b31-4329-a5f9-6e13-1c1f-fa50 23/06/2023 09:16:14 Horario peninsular

Nº registro DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN Validez del documento

REGAGE23s00041160978 https://sede.administracionespublicas.gob.es/valida Original

GEISER-3d4e-4a29-0b31-4329-a5f9-6e13-1c1f-fa50

 
 
 

 
 37 

 

 

MINISTERIO 
DE TRANSPORTES, MOVILIDAD 
Y AGENDA URBANA 

 

ORGANISMO AUTÓNOMO 
CENTRO NACIONAL 
DE INFORMACIÓN 
GEOGRÁFICA 

El cumplimiento por el adjudicatario de las condiciones especiales de ejecución podrá verificarse 
por el órgano de contratación en cualquier momento durante la ejecución del contrato. 
 

2. Por incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso. 
 
Si así se hubiera previsto en el cuadro de características (apartado IV.4), podrán imponerse al con-
tratista penalidades por incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso de la prestación objeto 
del contrato (artículo 192.1 del LCSP). Estas penalidades que serán proporcionadas a la gravedad 
del incumplimiento se sujetarán al siguiente régimen: 
 
- Como regla general, la cuantía de cada una de ellas no podrá ser superior al 10% del precio 

del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50% del precio del contrato, ar-
tículo 192.1 LCSP. 
 

- Se harán efectivas mediante deducción de las cantidades que, en concepto de pago total o 
parcial, deban abonarse al contratista, o sobre la garantía, conforme al artículo 194.2 de la 
LCSP. 

 
3. Por incumplimiento de las condiciones para la subcontratación establecidas en la LCSP. 

Cuando el contratista incumpla las condiciones para subcontratación establecidas en el artículo 
215.2 de la LCSP se impondrá una penalidad de hasta un 50% del importe del subcontrato, regu-
lada en el artículo 215.3 a), con sujeción a lo siguiente:  

 
Se hará efectiva mediante deducción de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, 
deban abonarse al contratista, o sobre la garantía conforme al artículo 194.2 de la LCSP. 
 

4. Por incumplimiento de las obligaciones de subrogación de personal establecidas en la LCSP 
 
Cuando el contratista incumpla las condiciones de subrogación de personal, que en su caso proce-
da, se impondrá la imposición de penalidades al contratista dentro de los límites establecidos en el 
artículo 192 de la LCSP. 
 

Cláusula 26.- Modificación del contrato. 
 
El contrato podrá modificarse si así estuviera previsto en el apartado IV.5 del cuadro de características, 
conforme a lo establecido en el artículo 204 LCSP. 
 
Cláusula 27.- Gastos exigibles al contratista. 
 
1. Gastos de formalización del contrato. 

 
Si el contrato se formalizara mediante escritura pública, el adjudicatario entregará a la Administra-
ción una copia de esta. Los gastos de formalización serán de cuenta del adjudicatario. 
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2. Tasas e impuestos. 
 
Tanto en las ofertas que formulen los licitadores, como en las propuestas de adjudicación, se enten-
derán comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier índole que graven a los diversos 
conceptos comprendidos en la ejecución del contrato. 
 
En cuanto al IVA, se estará al artículo 139.4 de la LCSP. 
 

3. Gastos de publicidad. 
 
El contratista adjudicatario estará obligado al abono de la inserción del anuncio de la licitación en el 
Boletín Oficial del Estado, por una única vez. 
 

Cláusula 28.- Daños a terceros. 
 
El contratista responderá conforme al artículo 196 de la LCSP de los daños ocasionados a terceros co-
mo consecuencia de la ejecución del contrato. 
 
Cláusula 29.- Propiedad intelectual. 
 
Se entenderán cedidos a la Administración General del Estado los derechos de propiedad intelectual o 
industrial que surjan como consecuencia de los servicios objeto del presente contrato (artículo 308 de la 
LCSP). 
 
Cláusula 30.- Confidencialidad del contratista durante la ejecución del contrato 
 

El contratista se compromete a garantizar la más estricta confidencialidad y reserva sobre cualquier 
dato o información a los que pueda tener acceso o pudiera conocer con ocasión de la ejecución del con-
trato, así como sobre los resultados obtenidos de su tratamiento, y a que únicamente se utilizarán para 
la consecución del objeto del contrato, no pudiendo comunicarlos, utilizarlos, ni cederlos a terceros bajo 
ningún concepto, ni siquiera para su conservación. Estas obligaciones subsistirán durante 5 años desde 
el conocimiento de la información y se extiende a todas las personas que, bajo la dependencia del con-
tratista o por su cuenta, hayan podido intervenir en cualquiera de las fases de ejecución del contrato. 
 
La obligación de confidencialidad y reserva conlleva la de custodia e impedir el acceso a la información 
y documentación facilitadas y a las que resulten de su tratamiento de cualquier tercero ajeno al servicio 
contratado, entendiéndose como tal tanto cualquier persona ajena a la empresa contratista como cual-
quiera que, aun no siéndolo, no esté autorizada para acceder a tal información. 
 
Asimismo, el contratista se compromete a velar por la integridad de los datos, es decir, a la protección 
de la información facilitada y a la que resulte de su tratamiento contra la modificación o destrucción no 
autorizada de los datos. 
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Cláusula 31.- Protección de datos. 
 
La ejecución del presente contrato no requiere tratamiento de datos de carácter personal por parte del 
contratista. 
 
Se prohíbe expresamente el acceso o cualquier otro tratamiento de datos personales por parte del per-
sonal del contratista. 
 
Éste deberá aplicar las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar tal fin. Si se produ-
jera una incidencia durante la ejecución del contrato que conllevara un acceso o cualquier otro trata-
miento accidental o incidental de datos personales, el contratista deberá ponerlo en conocimiento del 
responsable del contrato con la mayor diligencia y celeridad, con el fin de que el correspondiente res-
ponsable del tratamiento pueda tener conocimiento del incidente dentro de las 72 horas de haberse 
producido y pueda evaluar su alcance y consecuencias en relación a los datos personales expuestos y 
adoptar las medidas necesarias de responsabilidad activa. El contratista pondrá a disposición del res-
ponsable del contrato toda la información necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones 
aquí indicadas, así como para permitir y contribuir a la realización de auditorías, incluidas inspecciones, 
por parte del correspondiente responsable del tratamiento, o auditor autorizado por el mismo. 
 
En el caso de que por necesidades del contrato y durante la ejecución del mismo fuese preciso que el 
contratista acceda a datos de carácter personal, se formalizará en ese momento el tratamiento mediante 
un contrato o acto jurídico con arreglo a Derecho de la Unión o de los Estados miembros, que vincule al 
contratista con el responsable del tratamiento correspondiente y establezca el objeto, la duración, la 
naturaleza del tratamiento, el tipo de datos personales y categorías de interesados, y las obligaciones y 
derechos del responsable y el encargado, de conformidad con el Reglamento General de Protección de 
Datos, y en particular: 
 
1. La finalidad para la que se ceden los datos. 

 
2. La obligación del futuro contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unión Europea en 

materia de protección de datos, sin perjuicio de lo establecido en el último párrafo del apartado 1 
del artículo 20 de la LCSP. 
 

3. La obligación de la empresa adjudicataria de presentar, una declaración en la que ponga de mani-
fiesto dónde van a estar ubicados los servidores y desde dónde se van a prestar los servicios aso-
ciados a los mismos. 
 

4. La obligación de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de 
la información facilitada en la declaración a que se refiere la letra c) anterior. 

 
A los efectos del artículo 211.f) de la LCSP, se califican como esenciales las obligaciones establecidas 
en las letras a) a d) anteriores. 
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Cláusula 32.- Personal del contratista. 
 
Cuando se hubiera exigido al contratista, como concreción de las condiciones de solvencia, una deter-
minada adscripción de medios o cualificación del personal, la sustitución de tales medios no podrá reali-
zarse sin la previa autorización de la Administración. A tal fin, el contratista deberá remitir a aquélla una 
justificación de los nuevos medios. 
 
A la extinción del contrato, no podrá producirse, en ningún caso, la consolidación de las personas que 
hayan realizado los trabajos objeto del mismo (artículo 308.2 de la LCSP). 
 
Cláusula 33.- Reglas especiales respecto del personal laboral de la empresa contratista: 
 
1.- Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la selección del personal que, reuniendo los 
requisitos de titulación y experiencia, en su caso, sean exigidos en los pliegos, formará parte del equipo 
de trabajo adscrito a la ejecución del contrato, sin perjuicio de la verificación por parte del responsable 
del contrato de su cumplimiento. 
 
La empresa contratista procurará que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en 
su composición sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen fun-
cionamiento del servicio (cuando existan razones que justifiquen esta exigencia y se indiquen en el cua-
dro de características), informando en todo momento al responsable del contrato. 
 
2.- La empresa que resulte adjudicataria asumirá la obligación de ejercer de modo real, efectivo y conti-
nuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecución del contrato, el poder 
de dirección inherente a todo empresario. En particular, asumirá la negociación y pago de los salarios, 
la concesión de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en casos de baja 
o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad social, incluido el abono de cotizaciones y 
el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevención de riesgos 
laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, así como cuantos derechos y obligaciones se deriven 
de la relación contractual entre empleados y empleador. 
 
3.- La empresa contratista velará especialmente porque los trabajadores adscritos a la ejecución del 
contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempeñadas respecto de la acti-
vidad delimitada en los pliegos como objeto del contrato. 
 
4.- La empresa contratista estará obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o instala-
ciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus servicios en las dependencias que 
motivadamente, se especifiquen en el Pliego de Prescripciones Técnicas. En este caso, el personal de 
la empresa adjudicataria ocupará espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados pú-
blicos. Corresponde también a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligación. 
 
5.- La empresa adjudicataria deberá designar al menos un coordinador técnico o responsable, conforme 
al Pliego de Prescripciones Técnicas, integrado en su propia plantilla, que tendrá entre sus obligaciones 
las siguientes: 
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a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la Administración, canalizando la comu-

nicación entre la empresa adjudicataria y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al 
contrato, de un lado, y la Administración, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas 
de la ejecución del contrato. 

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecución del contrato, e impartir a dichos 
trabajadores las órdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relación con la presta-
ción del servicio contratado. 

c) Supervisar el correcto desempeño por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las 
funciones que tienen encomendadas, así como controlar la asistencia de dicho personal al puesto 
de trabajo. 

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecución del contrato debiendo a tal 
efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la Administración, a efectos de no al-
terar el buen funcionamiento del servicio. 

e) Informar a la Administración acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la composi-
ción del equipo de trabajo adscrito a la ejecución del contrato. 

f) Velar por el cumplimiento de las normas de prevención de riesgos laborales. 
 
Cláusula 34 Condiciones de subrogación de personal (artículo 130 LCSP) 
 
En el supuesto de que una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociación colectiva de 
eficacia general, imponga al adjudicatario la obligación de subrogarse como empleador, se facilitará 
información sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecte la subrogación, 
que resulte necesaria para permitir una exacta evaluación de los costes laborales: convenio colectivo de 
aplicación y los detalles de categoría, tipo de contrato, jornada, fecha de antigüedad, vencimiento del 
contrato, salario bruto anual de cada trabajador, así como todos los pactos en vigor aplicables a los tra-
bajadores a subrogar, en cumplimiento del artículo 130 de la LCSP (ANEXO 5). 
 
Una vez producida la subrogación, si los costes laborales fueran superiores a los que se desprendieran 
de la información facilitada por el antiguo contratista al órgano de contratación, el contratista entrante 
tendrá acción directa contra el antiguo contratista. 
 
El contratista tiene la obligación de responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados 
por subrogación, así como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aún en el supuesto de 
que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que en ningún caso 
dicha obligación corresponda al nuevo contratista. En este caso, la Administración, una vez acreditada 
la falta de pago de los citados salarios, procederá a la retención de las cantidades debidas al contratista 
para garantizar el pago de los citados salarios, y la no devolución de la garantía definitiva en tanto no se 
acredite el abono de salarios. 
 
El incumplimiento de las obligaciones previstas en el artículo 130 de la LCSP supondrá la imposición de 
penalidades al contratista dentro de los límites establecidos en el artículo 192 de la LCSP. 
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Cláusula 35.- Tramitación anticipada. 
 
Si el procedimiento de adjudicación del contrato se iniciara en el ejercicio anterior al de comienzo de su 
ejecución, según lo especificado en el artículo 117.2 de la LCSP, la adjudicación y formalización del 
correspondiente contrato queda sometida a la condición suspensiva de existencia de crédito adecuado y 
suficiente para financiar las obligaciones derivadas del contrato, en el ejercicio correspondiente, en su 
caso, se especificará en el apartado I.4. del cuadro de características. 
 

CAPÍTULO IV.- EXTINCIÓN DEL CONTRATO 
 
Cláusula 36.- Cumplimiento del contrato. 
 
El cumplimiento del contrato y recepción de la prestación se regirá por lo establecido en el artículo 210 
de la LCSP. 
 
El contrato se entenderá cumplido por el contratista cuando se haya realizado de acuerdo con los térmi-
nos de este y a satisfacción de la Administración, la totalidad de la prestación. 
 
Al tiempo de la recepción se comprobará, en particular, el cumplimiento por el contratista de las siguien-
tes obligaciones: 
 
- El cumplimiento no defectuoso del contrato.  
 
- El cumplimiento de las condiciones especiales de ejecución, especificadas en el apartado IV.3 del 

cuadro de características. 
 

- El cumplimiento, en su caso, de las obligaciones del contratista previstas en la cláusula 32 de este 
pliego y artículo 130 de la LCSP. 

 
Cláusula 37.- Resolución del contrato. 
 
La resolución del contrato se regirá por lo establecido con carácter general en los artículos 211 a 213 de 
la LCSP y específicamente para el contrato de servicios el artículo 313 de dicha Ley. 
 
A los efectos de apreciar la causa de resolución establecida en el artículo 211.1.f), se considerarán in-
cumplimientos de obligaciones contractuales esenciales: 
 
- Los incumplimientos de las obligaciones que, en el cuadro de características (apartado IV.3), se 

hubieran calificado como condiciones especiales de ejecución del contrato. 
 
- La declaración incompleta o falsa de la relación de empresas que integran el grupo empresarial al 

que pertenece el contratista. 
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- El incumplimiento de lo establecido en el artículo 215 de la LCSP en cuanto a la subcontratación. 
 
- Cualquier incumplimiento grave de estipulaciones contenidas en los documentos de valor contrac-

tual citados en el Cuadro de características que tendrá, a estos efectos, el carácter de condición 
especial de ejecución del contrato. 

 
- El impago, durante la ejecución del contrato de los salarios por parte del contratista a los trabajado-

res o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los Convenios colectivos en vigor para 
los trabajadores también durante la vigencia del contrato, artículo 211.1.i) de la LCSP. 

 
Cláusula 38.- Plazo de garantía. 
 
El plazo de garantía será el señalado en el cuadro de características (apartado V.1) de este pliego, y 
comenzará a partir de la fecha de la recepción, ya sea parcial o total. 

  

Abogacía del Estad
o

M
in

is
te

ri
o 

de
 Tr

an
spo

rtes, Movilidad y Agenda U
rbana

Subsecretaría



C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

IS
E

R
-3

d4
e-

4a
29

-0
b3

1-
43

29
-a

5f
9-

6e
13

-1
c1

f-
fa

50
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

: h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tr
ac

io
ne

sp
ub

lic
as

.g
ob

.e
s/

va
lid

a

ÁMBITO- PREFIJO CSV FECHA Y HORA DEL DOCUMENTO

GEISER GEISER-3d4e-4a29-0b31-4329-a5f9-6e13-1c1f-fa50 23/06/2023 09:16:14 Horario peninsular

Nº registro DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN Validez del documento

REGAGE23s00041160978 https://sede.administracionespublicas.gob.es/valida Original

GEISER-3d4e-4a29-0b31-4329-a5f9-6e13-1c1f-fa50

 
 
 

 
 44 

 

 

MINISTERIO 
DE TRANSPORTES, MOVILIDAD 
Y AGENDA URBANA 

 

ORGANISMO AUTÓNOMO 
CENTRO NACIONAL 
DE INFORMACIÓN 
GEOGRÁFICA 

ANEXO 1: MODELO DE DECLARACIÓN RESPONSABLE COMPLEMENTARIA AL DEUC. 
 
 
D./Dña ....................................................................................., con DNI, documento equivalente o pasa-
porte nº................................... actuando en nombre propio/ en representación de (el licitador) 
....................................................................................................................................................... con 
N.I.F. ………………, con domicilio (del licitador) en (calle / plaza / etc) 
……………………………………………............................................., nº …….., población: 
…………………………………………………..,  provincia de ........................................, y código postal 
……….., en relación con el expediente de contratación de los SERVICIOS NECESARIOS PARA REA-
LIZAR TRABAJOS Y ACCIONES EN EL ÁMBITO DEL MARKETING Y LA VENTA DE PRODUCTOS Y 
SERVICIOS CARTOGRÁFICOS, COMERCIALIZADOS POR EL CENTRO NACIONAL DE INFORMA-
CIÓN GEOGRÁFICA (CNIG), y de conformidad con lo dispuesto en el pliego de cláusulas administrati-
vas particulares: 

DECLARA RESPONSABLEMENTE: 

1. que la empresa cuenta con las habilitaciones y autorizaciones necesarias para ejercer la actividad 
objeto de este contrato requeridas en el apartado II.3 del Cuadro de Características. 

2. Que se compromete a cumplir todas las condiciones especiales de ejecución establecidas en el 
apartado IV.3 del Cuadro de Características.  

3. Que se compromete a adscribir los medios exigidos en el apartado II.3 del Cuadro de característi-
cas. 

4. Que ni el firmante de la declaración, ni la persona física/jurídica a la que representa, ni ninguno de 
sus administradores o representantes se hallan incursos en supuesto alguno de prohibición de con-
tratar a los que se refiere el artículo 71 de la LCSP.  

5. (En el caso de que el licitador sea extranjero) Que se somete a la jurisdicción de los juzgados y tri-
bunales españoles, con renuncia al fuero extranjero que pudiera corresponderle. 

6. Que (señalar una de las opciones): 

☐  Que no pertenece a ningún grupo empresarial*. 

☐  Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo empresarial 

☐  Que también presentan oferta la/s empresa/s  
(indicar nombres) pertenecientes al mismo grupo empresarial, 
 
(*Se entiende por grupo empresarial el definido en el artículo 42.1 del Código de Comercio). 
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7. Que acepta recibir comunicaciones y notificaciones a través del sistema de comunicaciones por 
comparecencia electrónica de la Plataforma de Contratación del Sector Público, designando la di-
rección de correo electrónico para la recepción de los correspondientes avisos de comunicación y 
notificación que se efectúen incluida en el punto 16 de esta declaración. 

8. Que, asimismo, ha registrado un usuario en la Plataforma de Contratación del Sector Público con la 
dirección de correo electrónico señalada y dispone de un certificado electrónico aceptado por la pla-
taforma @firma para acceder al contenido de las comunicaciones y notificaciones electrónicas. 
 

9. Que la empresa: 
 

☐  Está registrada en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Público. 
 

☐  Que ha presentado la solicitud de inscripción en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas 
Clasificadas del Sector Público junto con la documentación preceptiva para ello (siempre que tal 
solicitud sea de fecha anterior a la fecha final de presentación de las ofertas) y que no ha reci-
bido requerimiento de subsanación de la misma. 
 

☐  Que las circunstancias reflejadas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas 
del Sector Público no han experimentado variación alguna. 
 

10. Que en caso de empate en la valoración de ofertas y a efectos de desempate (señalar lo que proce-
da): 
 

☐  tiene en su plantilla un número de trabajadores con discapacidad superior al que imponga la 
normativa. 
 

☐  la empresa a la que representa tiene la condición de empresas de inserción según la Ley 
44/2007, de 13 de diciembre, para la regulación del régimen de las empresas de inserción. 
 

☐  la empresa a la que representa promueve medidas de carácter social y laboral que favorezcan 
la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, conforme a lo previsto en el apartado 2 del 
artículo 34 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de hombres y mu-
jeres. 
 

11. Que (señalar lo que proceda): 
 

☐ NO constituirá, ni participará en ninguna UTE para la licitación de referencia. 
 

☐ Que manifiesta su voluntad de constituir una unión temporal de empresas (UTE) compro-
metiéndose, en caso de resultar adjudicatarios del contrato objeto de licitación, a formalizar la consti-
tución de dicha UTE en escritura pública. La participación que cada empresa ostentará en la Unión 
Temporal de Empresas será la siguiente (expresada en porcentaje): 
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EMPRESA % DE PARTICI-

PACIÓN 
  
  
  
  
  
 

12. Que, a los efectos mencionados, designan como representante único de la UTE a: 
………………………………….………………………………………………… 
 

13. Que igualmente designan como domicilio único y válido para las notificaciones a la UTE, que les 
curse la Administración el siguiente: 

 
………………………………………………………………………………….. 
 

14. Que la empresa a la que representa tiene las siguientes características (cumplimentar a efectos in-
formativos de la Junta Consultiva de Contratación Administrativa, art. 328.4 LCSP): 
 

Número de empleados.  
Volumen de negocios anual (en euros)  
Balance general (en euros)  

 
En el caso de licitación en unión temporal de empresarios, deberá presentarse una declaración 
responsable por cada una de las empresas componentes de la UTE. 

 
15. Que tiene previsto subcontratar (marque lo que proceda): 
 

☐  SI 

☐  NO 
 
En caso afirmativo, la parte del contrato previsto subcontratar es la siguiente: 
………………………………………por el siguiente importe y nombre o perfil empresarial: 
……………………………………………. 
 
16. Que se designa como persona de contacto: 

 

NOMBRE Y APELLIDOS. TELEFONO CORREO ELECTRÓNICO 

   

 
Y para que así conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente declaración en 
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…………………, a.... de………………………………………de 2023 
Fdo.……………………………………………………… 
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ANEXO 2: MODELO DE PROPOSICION ECONÓMICA 
 
D./Dña ....................................................................................., con DNI, documento equivalente o pasa-
porte nº................................... actuando en nombre propio/ en representación de (el licitador) 
....................................................................................................................................................... con 
N.I.F. ………………, con domicilio (del licitador) en (calle / plaza / etc) 
……………………………………………............................................., nº …….., población: 
…………………………………………………..,  provincia de ........................................, y código postal 
……….., en relación con el expediente de contratación de los SERVICIOS NECESARIOS PARA REA-
LIZAR TRABAJOS Y ACCIONES EN EL ÁMBITO DEL MARKETING Y LA VENTA DE PRODUCTOS Y 
SERVICIOS CARTOGRÁFICOS, COMERCIALIZADOS POR EL CENTRO NACIONAL DE INFORMA-
CIÓN GEOGRÁFICA (CNIG), se compromete, en nombre (PROPIO O DE LA EMPRESA QUE RE-
PRESENTA), a tomar a su cargo la ejecución del citado contrato de servicios, con estricta sujeción a los 
requisitos y condiciones que figuran en el Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares y de Pres-
cripciones Técnicas, mediante la siguiente oferta: 

 
1) OFERTA ECONOMICA 
 
Agente comercial, en los puestos de las Casas del Mapa en Tenerife, Oviedo y Santander, y ferias de 
lunes a viernes: 
 
Por EL PRECIO UNITARIO de (IVA EXCLUIDO)       ….……. €/hora 
 
IMPORTE DEL 21% IVA:                                            ………...€ 
 
TOTAL                                                                         …………€/hora 
 
Agente comercial, para asistencia en el Real Observatorio de Madrid y ferias, en sábados, domingos y 
fines de semana, así como bolsa de horas para cualquier evento no previsto: 
 
Por EL PRECIO UNITARIO de (IVA EXCLUIDO)       ….……. €/hora 
 
IMPORTE DEL 21% IVA:                                            ………...€ 
 
TOTAL                                                                         …………€/hora 
 
(Proposición expresada claramente, escrita en letra y número, por la que se compromete el licitador a la 
realización del servicio) 
 
 
2) RAPIDEZ EN LA RESPUESTA PARA LA SUSTITUCIÓN DEL PERSONAL EN EL CASO DE BA-

JAS O INCIDENCIAS INESPERADAS. 
 

- ☐     Respuesta igual o menor de 48 horas 
 
- ☐     Respuesta superior a 48 horas  
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3) RAPIDEZ EN LA RESPUESTA ANTE LA SOLICITUD SERVICIOS DE CARÁCTER EXTRAOR-

DINARIO ESTABLECIDOS EN LOS PLIEGOS. 
 

- ☐     Respuesta igual o menor de 48 horas 
 
- ☐     Respuesta superior a 48 horas.  
 

 
………………………de…………………………de 2023. 
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ANEXO 3: SOLVENCIA ECONÓMICA Y FINANCIERA 

(Datos a rellenar por empresa y Unión Temporal, en su caso) 

 
Entidad: 
 

A) VOLUMEN ANUAL DE NEGOCIO: 

 

 VOLUMEN ANUAL DE NEGOCIOS (SIN IVA) 

Año   

Año   

Año   

 
 

B) PATRIMONIO NETO EN EL BALANCE DE CUENTAS ANUALES: 

 PATRIMONIO NETO  

Año   

 

 

C) RATIO ENTRE ACTIVOS Y PASIVOS EN EL BALANCE DE CUENTAS ANUALES: 

 RATIO ENTRE ACTIVOS Y PASIVOS 

Año   

 
 

En……………….., a ….. de ............................ de …….. 
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ANEXO 5: LISTADO DE PERSONAL A SUBROGAR 
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